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  บทที่  1 
บทน ำ 

 
ข้อมูลพื้นฐำนส ำนักวิทยบริกำร 
 

27  มีนาคม 2511 เป็นวันที่หอสมุดก่อตั้งขึ้นพร้อมกับวิทยาลัยวิชาการศึกษา มหาสารคาม 
16 กรกฎาคม 2512 เป็นวันที่หอสมุดวิทยาลัยวิชาการศึกษามหาสารคาม ได้เริ่มเปิดให้บริการ                 

โดยมีอาจารย์ท าหน้าที่บรรณารักษ์ 1 คน และภารโรงอีก 1 คน อาคารหอสมุดซึ่งสร้างด้วยเงินงบประมาณ            
เป็นเงิน 1,500,000 บาท มีพ้ืนที่ 800 ตารางเมตร พ้ืนที่ขนาดดังกล่าวนี้จะเพียงพอส าหรับบรรจุหนังสือ                        
ได้ไม่เกิน 50,000 เล่ม 
 29 มิถุนายน 2517 วิทยาลัยวิชาการศึกษา ได้เปลี่ยนสถานะเป็นมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
ไม่ได้ระบุวิทยาเขต ทางมหาวิทยาลัยจึงได้น าหอสมุดของวิทยาเขตแต่ละแห่งไปสังกัดกองธุรการวิทยาเขต 
โดยให้เป็นงานหนึ่งเรียกว่า งานหอสมุด 

 25 กรกฎาคม 2529  ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ในฉบับพิเศษหน้า 36-42 เล่มที่ 103  
ตอน 139  ลงวันที่ 7 สิงหาคม พุทธศักราช 2529 ให้มีส่วนราชการส านักวิทยบริการ ในมหาวิทยาลัย- 
ศรีนครินทรวิโรฒ โดยน าพ้ืนฐานงานหอสมุดเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของส านักวิทยบริการและมีสถานภาพ
เทียบเท่าคณะและในปี พ.ศ. 2533 ส านักวิทยบริการ ได้รับงบประมาณสร้างอาคารใหม่เชื่อมต่อกับอาคาร
หลังเดิมเป็นอาคาร  4 ชั้น มีเนื้อที่ 7,870 ตารางเมตร เมื่อรวมกับเนื้อที่ของอาคารหลังเดิมมีพ้ืนที่  8,670  
ตารางเมตร ด้วยงบประมาณ 67 ล้านบาท   

 9 ธันวาคม 2537 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาสารคามได้รับการยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย ส านักวิทยบริการ จึงได้สังกัดอยู่ภายใต้การบริหารของมหาวิทยาลัย
มหาสารคามจากนั้นจนถึงปัจจุบัน 

 ปี  พ.ศ. 2541  ส านักวิทยบริการ ได้เปิดศูนย์บริการพัฒนาการศึกษาอุดรธานี และวิทยาเขต
นครพนม เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาค้นคว้า ของนิสิต และอาจารย์ที่เรียนผ่านระบบการเรียนการสอน
ทางไกล ให้สะดวกในการยืมหนังสือจากส านักวิทยบริการประกอบการศึกษาค้นคว้า 

 ปี พ.ศ. 2542  ส านักวิทยบริการ ได้เปิดหน่วยบริการชั่วคราวที่มหาวิทยาลัยแห่งใหม่ที่ต าบลขาม
เรียง อ าเภอกันทรวิชัย เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่นิสิต อาจารย์ที่ได้ย้ายไปเปิดการเรียนการสอนที่แห่งใหม่
แล้วเป็นจ านวนมาก 
 10  พฤศจิกายน 2544  ส านักวิทยบริการได้ย้ายที่ท าการไปปฏิบัติงานและบริการผู้ใช้ ณ  อาคาร
ส านักวิทยบริการ แห่งใหม่ เนื้อที่  15,000 ตารางเมตร ด้วยงบประมาณ 140 ล้านบาท  ที่ต าบลขามเรียง 
อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม     
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ปรัชญำ (Philosophy) 
แหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต เสริมความรู้ ความคิด ภูมิปัญญา 

 
ปณิธำน (Determination) 

มุ่งสู่ความเป็นเลิศในการบริการสารสนเทศ เพ่ือสนองความต้องการของผู้ใช้บริการด้วยจิตส านึกท่ีดี
และเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
 
วิสยัทัศน์ (Vision) 

ส านักวิทยบริการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน 1 ใน 10 ของประเทศ และ
บริการสารสนเทศแก่ชุมชนอันดับ 1 ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
 
พันธกิจ (Mission) 

1. พัฒนาทรัพยากรการเรียนรู้ที่หลากหลายรูปแบบและครอบคลุมทุกสาขาวิชา 
                 เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย 

2. พัฒนารูปแบบการให้บริการสารสนเทศด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
3. ส่งเสริมบริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคมให้พ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน 

 4. ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
   5. เสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างห้องสมุดระดับชาติและนานาชาติ 
 6.  พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในวิชาชีพ  
 
วัตถุประสงค์    

1. เพ่ือพัฒนาทรัพยากรการเรียนรู้ที่หลากหลายรูปแบบและครอบคลุมทุกสาขาวิชา 
                เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย 

2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการให้บริการสารสนเทศด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
3. เพ่ือส่งเสริมบริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคมให้พ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน 

 4. เพ่ือท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
   5. เพ่ือเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างห้องสมุดระดับชาติและนานาชาติ 
 6.  เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในวิชาชีพ  
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ค่ำนิยมองค์กร (Core Values) 
จิตบริกำร (Service Mind) : การเป็นผู้ให้บริการสารสนเทศและความช่วยเหลือด้วยความ

กระตือรือร้น ให้ค าแนะน าที่ดีแก่ผู้ใช้บริการ มุง่มั่นสร้างความประทับใจ ให้ผู้ใช้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว
ถูกต้อง ไม่นั่งรอคอยรับ แต่เป็นฝ่ายริเริ่มให้ผู้ใช้บริการได้รับความรู้และสารสนเทศท่ีต้องการ ให้เกิดความ
ทรงจ าที่ดีต่อส านักวิทยบริการ 

บริหำรโปร่งใส (Transparency) : มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ยึดมัน่ในจรรยาบรรณของ
วิชาชีพบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ และความถูกต้องปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
ตรวจสอบได้ ปฏิบัติงานด้วยความเสมอภาคและเป็นธรรมสร้างความไว้วางใจทั้งภายในภายนอก 

ก้ำวไกลด้วยเทคโนโลยี (Technology) : มุ่งพัฒนาองค์กรให้ทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
นวัตกรรมด้านบริหารจัดการและบริการสารสนเทศ โดยเพิ่มสมรรถนะในการให้บริการผ่านระบบเครือข่าย 
ในทุก ๆ ระดับ เพ่ือสร้างความเป็นเลิศในการบริหารและบริการ 

มีควำมร่วมมือ (Cooperation) : มีการสร้างกัลยาณมิตรในวงวิชาชีพและสาขาท่ีเกี่ยวข้องและ
พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือระหว่างห้องสมุด แหล่งเรียนรู้ และสถาบันบริการสารสนเทศในระดับท้องถิ่น 
ระดับชาติและนานาชาติ เพ่ือขยายขีดความสามารถในการเรียนรู้แลกเปลี่ยนบริหารจัดการ และบริการ
สารสนเทศที่คุ้มค่าเกิดประโยชน์สูงสุดร่วมกัน 

ยึดถือกำรเรียนรู้สู่ทีมคุณภำพ (Continuous Learning and Quality Improvement 
Teamwork) : บุคลากรมุ่งม่ันพัฒนา เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อย่างเท่าทันการเปลี่ยนแปลง มีการแบ่งปันและ 
ต่อยอดความรู้ มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน มีกระบวนการท างานร่วมกันทั้งภายในองค์กร
และเครือข่ายภายนอก ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า เพ่ือเพ่ิมคุณภาพและขีดความสามารถการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่อง 
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ยุทธศำสตร์ (Strategy) 
 เพ่ือให้ส านักวิทยบริการด าเนินงานตามปรัชญา  วิสัยทัศน์  พันธกิจ  ที่ก าหนดไว้  
และให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  จึงก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส านักวิทยบริการไว้ 7 ประเด็นดังนี้ 
     ยุทธศำสตร์ที่ 1 การสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยของมหาวิทยาลัย
มหาสารคามให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานและการจัดอันดับสากล  
    ยุทธศำสตร์ที่ 2 การเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้และบริการวิชาการชั้นน าใน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 3 การส่งเสริมการน าทุนสารสนเทศทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม 
และภูมิปัญญาท้องถิ่นอีสานไปใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืน 
    ยุทธศำสตร์ที่ 4 การส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์   
หรือนวัตกรรมห้องสมุดที่เกิดประโยชน์ต่อวิชาชีพ  
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    ยุทธศำสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาลและ
การบริหารความเสี่ยง 

  ยุทธศำสตร์ที่ 6 การส่งเสริมและพัฒนาภาพลักษณ์ของส านักวิทยบริการสู่สากล 
  ยุทธศำสตร์ที่ 7 การพัฒนาสู่มาตรฐานห้องสมุดสีเขียว   
 
แผนภูมิโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนส ำนักวิทยบริกำร 
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โครงสร้ำงอัตรำก ำลังและหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 
 

ที ่ ส่วนงำน 
กรอบ

อัตรำก ำลัง 
อัตรำก ำลัง 

ที่มีจริง 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

(ขอบเขตกำรปฏิบัติงำนโดยสังเขป) 
1. ส านักงานเลขานุการ - 12 ส านักงานเลขานุการ มีขอบข่ายงานในความรับผิดชอบด้าน

การบริหารทั่วไป ท าหน้าที่ประสานงานกับฝ่าย/งานต่าง ๆ 
ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน เพื่อให้เกิดความคล่องตัว
ในการบริหารจัดการองค์กร และสามารถปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ซึ่งมีหน้าที่ในการด าเนินงานโดย
ส านักงานเลขานุการ ได้แบ่งงานออกเป็น 3 กลุ่มงาน  ดังนี้ 
     1. กลุ่มงานบริหารและธุรการ  ประกอบด้วย   
งานสารบรรณ  งานการประชุม  งานบุคคล  งานวิเทศ-
สัมพันธ์  งานวิจัยสถาบัน  งานประชาสัมพันธ์  งานอาคาร
สถานที่  และงานยานยนต์ 
     2. กลุ่มงานคลังและพัสดุ  ประกอบด้วย งานการเงิน 
และบัญชี  ด าเนินงานเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงิน งบประมาณ
เงินรายได้ และเงินงบประมาณแผ่นดิน การจ่ายเงิน และ
การจัดท าบัญชี งานพัสดุ ด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดซื้อ  
จัดจ้าง การเบิกจ่ายพัสดุ  การตรวจสอบพัสดุประจ าปี การ
จ าหน่ายพัสดุ  เป็นต้น 
     3. กลุ่มงานนโยบายและแผน  ประกอบด้วยงาน 
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี  งานงบประมาณ  งาน
วางแผนและติดตามประเมินผล  รวมทั้งรับผิดชอบในเรื่อง
การวิเคราะห์อัตราก าลัง เพื่อขอก าหนดต าแหน่งในส านัก
วิทยบริการ  งานประกันคุณภาพ  งานบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน เป็นต้น  

2. หอสมุด    
 2.1 กลุ่มงานเทคนิค- 

สารสนเทศ 
- 16 กลุม่งานเทคนิคสารสนเทศ  ประกอบด้วย 4 งาน 

โดยมีหน้าที่ในการด าเนินงานดังนี้  
     1. งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ คือ การด าเนินการ
คัดเลือกและจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภททั้งใน
รูปเล่มสิ่งพิมพ์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น หนังสือ จุลสาร 
โสตทัศนวัสดุ เป็นต้น เพ่ือให้บริการแก่คณาจารย์  นิสิต 
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ที ่ ส่วนงำน 
กรอบ

อัตรำก ำลัง 
อัตรำก ำลัง 

ที่มีจริง 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

(ขอบเขตกำรปฏิบัติงำนโดยสังเขป) 
บุคลากรอ่ืน ๆ ในมหาวิทยาลัยรวมทั้งชุมชนภายนอก 
มีหน้าที่ คือ การคัดเลือกและจัดหาหลากหลายวิธีการ
เพ่ือให้ได้ทรัพยากรทุกชนิดให้ครอบคลุมสาขาวิชาที่มีการ
เรียนการสอนในมหาวิทยาลัย อย่างมีสัดส่วนที่เหมาะสม  
เพ่ือตอบสนองการเรียนรู้ ค้นคว้า วิจัย และสนับสนุน
พัฒนาการการเรียนรู้ อารมณ์ สังคมและจิตใจของผู้ใช้
ส านักวิทยบริการอีกด้วย 
     2. งานวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ  มีหน้าที่
วิเคราะห์เนื้อหาของทรัพยากรสารสนเทศท่ีจัดหาเข้ามาใน
ส านักวิทยบริการ ได้แก่ หนังสือ  วิทยานิพนธ์  รายงานการ
วิจัย จุลสารและสื่อโสตทัศน์  ก าหนดเลขหมู่หรือรหัสเพ่ือ
แสดงสาขาวิชาและสถานที่จัดเก็บ  พร้อมก าหนดหัวเรื่อง
เพ่ือสืบค้น  ลงรายการทางบรรณานุกรมตามรูปแบบ 
MARC 21 ซึ่งเป็นลักษณะสากลเพ่ือลงข้อมูลที่โปรแกรม 
Millennium Catalogingก าหนดรายการ (entry)  ต่างๆ 
ตามกฎ AACR 2 เพ่ือเป็นทางเลือกส าหรับผู้ใช้ในการเข้าถึง
รายการบรรณานุกรมท่ีต้องการใน Web OPAC ตลอด
จนถึงการจัดท าตัวเล่มให้พร้อมส าหรับการออกให้บริการ 
     3. งานวารสารและหนังสอืพิมพ์  มีหน้าที่ในการ
คัดเลือก/จัดหาวารสารและหนังสือพิมพ์ ลงทะเบียน
วารสาร ท าดรรชนีวารสาร  เตรียมวารสารเพื่อส่งเย็บเล่ม  
จัดเก็บ/ดูแลรักษา/คัดออก วารสารและหนังสือพิมพ์  
ให้บริการวารสาร หนังสือพิมพ์ และจุลสารแก่ผู้ใช้บริการใน
ส านักวิทยบริการ  
     4. งานจดหมายเหตุและสารสนเทศมหาวิทยาลัย                 
ท าหน้าที่ในการรวบรวม ประเมินคุณค่า จัดท าเครื่องหมาย
ช่วยค้น จัดเก็บเอกสารจดหมายเหตุและสารสนเทศที่มี
เนื้อหาเก่ียวกับมหาวิทยาลัยมหาสารคามจากอดีตจนถึง
ปัจจุบันทุกประเภท ทุกรูปแบบและบันทึกเหตุการณ์ท่ีมี
ความส าคัญต่อประวัติ พัฒนาการและเกียรติประวัติของ
หน่วยงาน ผู้บริหาร รวมทั้งบุคลากรและนิสิต และจัดการ
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ที ่ ส่วนงำน 
กรอบ

อัตรำก ำลัง 
อัตรำก ำลัง 

ที่มีจริง 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

(ขอบเขตกำรปฏิบัติงำนโดยสังเขป) 
เผยแพร่ให้เป็นแหล่งเรียนรู้เกี่ยวกับมหาวิทยาลัยแก่ผู้สนใจ 

   2.2 กลุ่มงานบริการ - 18 กลุ่มงานบริการท าหน้าที่มุ่งม่ันในการให้บริการ- 
สารสนเทศแก่ผู้ใช้ด้วยจิตบริการ ให้บริการอย่างรวดเร็ว 
ถูกต้อง แม่นย า  ทันต่อความต้องการสารสนเทศของ
ผู้ใช้บริการ จัดให้บริการสารสนเทศท้ังฉบับจริง และแบบ
อิเล็กทรอนิกส์  ประกอบด้วยการบริการที่ครอบคลุมทุก
คณะ สาขาวิชา ตลอดจนผู้ใช้บริการในชุมชน กว่า 40 
บริการ และมุ่งมั่นที่จะพัฒนาการบริการอย่างต่อเนื่องใน
รูปแบบเชิงรุกให้มากข้ึน  พัฒนาการให้บริการแบบ
ออนไลน์ตอบสนองการจัดการเรียนการสอน ณ ฝ่ายจัด
การศึกษานอกท่ีตั้ง  พัฒนาการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ             
ในจุดเดียวจ านวนกว่า 14 บริการ  นอกจากนี้ยังมุ่งมั่นใน
การพัฒนาความเข้มแข็งและความร่วมมือในการใช้บริการ
สารสนเทศร่วมกัน (Share Resources) จากห้องสมุดต่างๆ 
ในเครือข่าย ได้แก่ การขอใช้บริการและการให้บริการ
สารสนเทศทุกประเภทในเครือข่ายห้องสมุด สถาบัน-
อุดมศึกษาทั่วประเทศ (ThaiLIS) ห้องสมุดในข่ายงาน
ห้องสมุดมหาวิทยาลัยส่วนภูมิภาค (PULINET) เครือข่าย
ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาจังหวัดมหาสารคาม (MALINET) 
ซึ่งจะช่วยให้เกิดการประหยัดเวลาของผู้ใช้บริการไม่ต้อง
เดินทางไปใช้บริการด้วยตนเอง ประหยัดงบประมาณใน
การจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ ท าให้ผู้ใช้บริการได้รับ
สารสนเทศที่ส านักวิทยบริการไม่มีให้บริการได้ และเกิดการ
สร้างความสัมพันธ์อันดีของบุคลากรในวงวิชาชีพอีกด้วย 

   2.3  กลุ่มงานบริการ
ชุมชนและส่งเสริมการใช้
บริการ 

- 3 
 

กลุ่มงานบริการชุมชนและส่งเสริมการใช้บริการ มีขอบข่าย
งานในความรับผิดชอบด้านการให้บริการสารสนเทศแก่
ชุมชนทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยและการส่งเสริม
การใช้บริการ การให้การศึกษา ฝึกอบรมแก่ผู้ใช้บริการเพ่ือ
สนับสนุนและส่งเสริมให้นิสิต อาจารย์ บุคลากรของ
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตลอดจนบุคคลทั่วไปได้เข้ามา
ศึกษาศึกษา ค้นคว้า ใช้บริการต่างๆ ที่ส านักวิทยบริการจัด
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ที ่ ส่วนงำน 
กรอบ

อัตรำก ำลัง 
อัตรำก ำลัง 

ที่มีจริง 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

(ขอบเขตกำรปฏิบัติงำนโดยสังเขป) 
ให้บริการอย่างเต็มประสิทธิภาพ และเกิดบรรยากาศ สังคม
การเรียนรู้ขึ้นในมหาวิทยาลัยตลอดจนถึงชุมชนด้วย  โดยมี
งานที่ปฏิบัติดังนี้ 
     1. งานบริการวิชาการแก่ชุมชน  ประกอบด้วย  
งานการจัดโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนโครงการต่างๆ   
งานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนิสิต นักศึกษา 
บุคลากร จากสถาบัน องค์กรต่าง ๆ ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
     2. งานฝึกอบรม  ประกอบด้วย งานการฝึกอบรมเพ่ือ
พัฒนาบุคลากร  งานการฝึกอบรมแก่ชุมชน 
     3. งานให้การศึกษาแก่ผู้ใช้บริการ  ประกอบด้วย การ
ปฐมนิเทศและแนะน าการใช้บริการของห้องสมุด  การจัด
กิจกรรมน าชมห้องสมุด (Library Tour)  การจัดกิจกรรม
ฝึกอบรมสืบค้นสารสนเทศและการใช้บริการ  การจัดท า
เอกสาร /สื่อแนะน าการสืบค้นสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ 
โดยมุ่งให้ผู้ใช้บริการเรียนรู้การใช้บริการ  การสืบค้น
ทรัพยากรสารสนเทศด้วยตนเอง และการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 
เพ่ือส่งเสริมการใช้ทรัพยากรสารสนเทศต่าง ๆ ในห้องสมุด  
การให้บริการ  ตลอดจนถึงเพ่ือส่งเสริมการอ่านและการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต  
     4. งานส่งเสริมและจัดการความรู้  ด าเนินการกระตุ้น
และส่งเสริมให้มีการจัดการความรู้  ประสานงานการ
จัดการความรู้ของกลุ่มงานต่าง ๆ ในส านักวิทยบริการให้มี
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างต่อเนื่อง และการน าเอา
เทคนิค วิธีการจัดการความรู้ต่าง ๆ มาเผยแพร่ ถ่ายทอดให้
บุคลากรในส านักวิทยบริการเรียนรู้ร่วมกัน       

3.  ศูนย์สารนิเทศอีสาน- 
สิรินธร 

- 4 ศูนย์สารนิเทศอีสานสิรินธร ท าหน้าที่ในการด าเนินงาน
คัดเลือก จัดหา รวบรวม จัดระบบ และให้บริการทรัพยากร
สารสนเทศที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับภาคอีสานในทุกๆ ด้าน เช่น 
ด้าน วัฒนธรรมพื้นบ้าน ความเป็นอยู่และประเพณี 
การศึกษา ภาษา การพัฒนา การเมือง การปกครอง 
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ที ่ ส่วนงำน 
กรอบ

อัตรำก ำลัง 
อัตรำก ำลัง 

ที่มีจริง 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

(ขอบเขตกำรปฏิบัติงำนโดยสังเขป) 
วรรณกรรม ฯลฯ และทุกรูปแบบ ทั้งในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์ 
และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเป็นศูนย์กลางการสนับสนุน
ศึกษา ค้นคว้า วิจัย ให้นิสิต นักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย 
และประชาชนได้ศึกษาค้นคว้า อีกท้ังเป็นหน่วยประสาน 
งานเครือข่ายสารสนเทศท้องถิ่นในภูมิภาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้ เพ่ือมุ่งที่จะด ารง รักษา อนุรักษ์ ส่งเสริม เผยแพร่ 
และสืบทอดเรื่องราววัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นของชาว
อีสานไว้ให้อนุชนรุ่นหลังได้ศึกษาต่อไป 

4 นวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

   

   4.1 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  

- 8 
  

กลุ่มงานคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีหน้าที่
รับผิดชอบดังต่อไปนี้ 
    1. ควบคุมดูแลระบบ บริหารจัดการข้อมูลระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติ ระบบยืมคืนอัตโนมัติ ปรับปรุงพัฒนา
ระบบห้องสมุดอัตโนมัติให้ทันสมัยและสามารถให้บริการ
ผ่านอินเทอร์เน็ตได้ตลอด 24 ชั่วโมง 
    2. พัฒนาระบบเพื่อบริการสารสนเทศและการบริหาร
จัดการของส านักวิทยบริการ รวมทั้งสื่อมัลติมีเดีย 
ด าเนินการ ออกแบบ วิเคราะห์ความต้องการ พัฒนา
โปรแกรม ประเมินผลและจัดท าคู่มือการใช้งาน ได้แก่ 
เว็บไซต์ส านักวิทยบริการ ระบบยืมระหว่างห้องสมุด 
ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ ฐานข้อมูลฤตภาคอีสาน ฐานข้อมูล
สื่อโสตทัศน์ เป็นต้น 
    3. ตรวจสอบบ ารุงรักษาวัสดุครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น ระบบยืมคืนด้วย RFID, ระบบประตู
อัตโนมัติ ระบบกล้องวงจรปิด รวมทั้งให้ค าแนะน าปรึกษา
การใช้งานและแก้ปัญหาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่
ผู้ใช้บริการ 
    4. ตรวจสอบดูแลระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายใน
ของส านักวิทยบริการและหน่วยบริการภายนอก เช่น 
ระบบ VPN, LIB-WIFI เป็นต้น 
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ที ่ ส่วนงำน 
กรอบ

อัตรำก ำลัง 
อัตรำก ำลัง 

ที่มีจริง 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

(ขอบเขตกำรปฏิบัติงำนโดยสังเขป) 
    5. วางแผน จัดการ ประสานงาน ตรวจสอบดูแลข้อมูล
สารสนเทศและระบบสารสนเทศของหน่วยงาน ได้แก่ การ
เก็บสถิติ การส ารองข้อมูล การจัดการการเข้าถึงข้อมูล และ
จัดเก็บข้อมูลให้ปลอดภัย 

    4.2 กลุ่มงานสื่อโสต-
ทัศน์และสื่อเล็กทรอนิกส์   

- 5 กลุม่งานสื่อโสตทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ มีขอบข่ายงาน
ในความรับผิดชอบด้านการจัดหา จัดเก็บและ ให้บริการ
สารสนเทศสื่อประเภทวัสดุไม่ตีพิมพ์ และด าเนินการด้าน
สื่อสารสนเทศทุกประเภท เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนภารกิจของ
ส านักวิทยบริการ หรือ นโยบายของมหาวิทยาลัย  โดยมี
งานที่ปฏิบัติดังนี้ 
     1. งานพัฒนาทรัพยากรสื่อโสตทัศน์และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์  เพ่ือให้การบริการ โดยมีหน้าที่ จัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศสื่อโสตทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
และ ด าเนินการวิเคราะห์และท ารายการสื่อโสตทัศน์และ
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือน าสื่อโสตทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ออกให้บริการตามระบบมาตรฐานสากล 
    2. งานบริการสื่อโสตทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์แก่
ผู้ใช้บริการ จัดให้บริการแบบชั้นปิด โดยท าหน้าที่ จัดเก็บ 
และให้บริการ ทรัพยากรสารสนเทศสื่อโสตทัศน์และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ทุกประเภท บริการห้องสารสนเทศต่างๆ            
ใหค้ าแนะน า/ปรึกษาด้านสื่อโสตทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
รวมถึงสนับสนุนภารกิจด้านสื่อโสตทัศน์และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือ กิจกรรมบริการตามที่ได้รับมอบหมาย
จากหน่วยงาน  
    3. งานปฏิบัติการสื่อโสตทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์   
ให้การสนับสนุนกิจกรรมการบริการและภารกิจของกลุ่ม
งานและส านักวิทยบริการ โดยท าหน้าที่ วางแผน ออกแบบ 
ผลิตสื่อโสตทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ทุกประเภท ได้แก่ 
ภาพ เสียง สื่อมัลติมีเดีย และสื่อกราฟิก ให้บริการส าเนา 
แปลงสัญญาณ ติดตั้ง ควบคุม ก ากับ ดูแล และ ซ่อมบ ารุง
สื่อโสตทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ รวมถึง ออกแบบ ตกแต่ง 
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ที ่ ส่วนงำน 
กรอบ

อัตรำก ำลัง 
อัตรำก ำลัง 

ที่มีจริง 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

(ขอบเขตกำรปฏิบัติงำนโดยสังเขป) 
ด้านกราฟิกทุกประเภท และ ดูแล ตกแต่งภูมิทัศน์ภายใน
ส านักวิทยบริการ 
   4. งานฐานข้อมูลสื่อโสตทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์             
เป็นบริการสื่อรูปแบบใหม่ที่ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงข้อมูล
ได้โดยสะดวก ไม่จ ากัดเวลา และสถานที่ โดยท าหน้าที่ 
คัดเลือก แปลงสัญญาณ ถ่ายโอนข้อมูล ลงรายการ
บรรณานุกรมสื่อโสตทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือ
ให้บริการในฐานข้อมูล รวมทั้ง ประสานงาน ตรวจสอบ 
แก้ไข ให้บริการในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต        
     5. งานนวัตกรรมและพัฒนาระบบสารสนเทศ 
 พัฒนา จัดหา  บริการ และเผยแพร่ สารสนเทศทางด้าน
ฐานข้อมูลออนไลน์ทั้ง E-Book และ E-Journal จัดท า
หนังสือ เอกสาร บทความ งานวิจัย ส่วนที่เป็นลิขสิทธิ์ของ
องค์กรเป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ในการให้บริการได้
ตลอดเวลาผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  พัฒนานวัตกรรม
ฐานข้อมูลในการจัดเก็บและค้นคืน (E-Project) เพ่ือใช้ใน
องค์กรและให้บริการวิชาการแก่ชุมชน (Academe for 
Library Automation) นวัตกรรมเครือข่ายความร่วมมือ
กับแหล่งบริการสารสนเทศทางด้านห้องสมุดระดับจังหวัด 
(MALINET) ภูมิภาค (PULINET) และระดับประเทศ 
(ThaiLIS)  

 รวมทั้งสิ้น 66  
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อัตรำก ำลัง ณ ปัจจุบัน  จ ำแนกตำมชื่อต ำแหน่งสังกัดแต่ละกลุ่มงำน  
 

ที ่ ส่วนงำน ชื่อต ำแหน่ง 
จ ำนวนกรอบอัตรำก ำลัง * 

หมำยเหตุ 
ขรก. พนง. 

ลูกจ้ำง 
ประจ ำ 

ลูกจ้ำง 
ชั่วครำว 

รวม 

1. ส านักงานเลขานุการ 1. ผู้บริหาร 1 - - - 1  
  2. เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป             
     2.1 เจ้าหน้าทีบ่ริหารงานทั่วไป       
  ช านาญการ 1 - - - 1  
     2.2 เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป-       
  ปฏิบัติการ - 1 - - 1  
  4. นักวิชาการศึกษาช านาญการ- 1 - - - 1  
  พิเศษ       
  5. นักวิชาการเงินและบัญชี

ปฏิบัติการ 
- 1 - 1 2  

  6. พนักงานพัสดุ - - - 1 1  
  7. พนักงานขับรถยนต์ 1 - - 2 - 2  
  8. พนักงานธุรการ - - - 1 1  
  9. พนักงานรักษาความสะอาด - - - 2 2   
  

รวม 3 2 2 5 12  

 2.1 กลุ่มงานเทคนิค- 1. บรรณารักษ์        
 สารสนเทศ     1.1 บรรณารักษ์ช านาญการ-       
  พิเศษ 4 - - - 4  
     1.2 บรรณารักษ์ช านาญการ 1 - - - 1  
     1.3 บรรณารักษ์ปฏิบัติการ 1 3 - 1 5  
  2. พนักงานพิมพ์ 4 - - 1 - 1  
  3. พนักงานพิมพ์ 3 - - 1 - 1  
  4. พนักงานพิมพ์ 2   1  1  
  5. พนักงานเข้าเล่ม 2* - - 3  3 ไปช่วย

ราชการ 1 
คน 

 รวม 6 3 6 1 16  
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ที ่ ส่วนงำน ชื่อต ำแหน่ง 
จ ำนวนกรอบอัตรำก ำลัง * 

หมำยเหตุ 
ขรก. พนง. 

ลูกจ้ำง 
ประจ ำ 

ลูกจ้ำง 
ชั่วครำว 

รวม 

   2.2 กลุ่มงานบริการ 1. บรรณารักษ์       

     1.1 บรรณารักษ์ช านาญการ-       

  พิเศษ 4 - - - 4  

     1.2 บรรณารักษ์ช านาญการ  1 - - 1  

     1.3 บรรณารักษ์ปฏิบัติการ - 2 - 1 3  
  2. เจ้าหน้าที่ห้องสมุด - - - 10 10   
  

รวม 4 3 - 11 18  

   2.3  กลุ่มงานบริการ- 1. นักวิชาการศึกษาช านาญการ-           
 ชุมชนและส่งเสริม- พิเศษ 1 - - - 1  
 การใช้บริการ 1. บรรณารักษ์ปฏิบัติการ - 2 - - 2  
  

รวม 1 2 -  3  

3.  ศูนย์สารนิเทศอีสาน- 1. บรรณารักษ์       
 สิรินธร    1.1 บรรณารักษ์ช านาญการ-       
  พิเศษ 1 - - - 1  
     1.2 บรรณารักษ์ช านาญการ 1 - - - 1  
     1.3 บรรณารักษ์ปฏิบัติการ - 1 - - 1  
  2. เจ้าหน้าที่ห้องสมุด - - - 1 1  
 รวม 2 1 - 1 4  
4 นวัตกรรมและเทคโนโลยี 1. นักวิชาการคอมพิวเตอร์       

 สารสนเทศ 1.1 นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ช านาญการพิเศษ 

2 - - - 2  

   4.1 กลุ่มงานพัฒนาระบบ
และเทคโนโลย-ี 
สารสนเทศ 

  1.2 นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ปฏิบัติการ   

- 3 - - 3  

 2. นักวิชาการศึกษาช านาญการ
พิเศษ 

1 - - - 1  

  3. บรรณารักษ์ปฏิบัติการ    - 1  -  - 1   
   4. ผู้ปฏิบัติงานบริหารช านาญงาน 1 -  -  -  1   
 

รวม 4 4 - - 8 
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ที ่ ส่วนงำน ชื่อต ำแหน่ง 
จ ำนวนกรอบอัตรำก ำลัง * 

หมำยเหตุ 
ขรก. พนง. 

ลูกจ้ำง 
ประจ ำ 

ลูกจ้ำง 
ชั่วครำว 

รวม 

    4.2 กลุ่มงานสื่อโสตทัศน-์  
และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

1. นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 
ช านาญการพิเศษ 

2 - - - 2  

  2. นักวิชาการช่างศิลป์ช านาญการ   1 - - - 1  
   3. นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 1 1 - - 2  
 รวม 4 1 - - 5  
 รวมทั้งสิ้น 24 16 8 18 66   

 

หมำยเหตุ  * รวมกรอบอัตราไปช่วยราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
                                  แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรส านักวิทยบริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2561-2564  :  

 

17 

บทที่  2 
นโยบำยกำรบริหำรและพัฒนำบุคลำกรและกำรวำงแผนอัตรำก ำลัง 4 ปี (พ.ศ. 2561-2564) 

 
นโยบำยกำรบริหำรและพัฒนำบุคลำกร 
 

 ส านักวิทยบริการ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มุ่งพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีทักษะ  ความรู้และ
สมรรถนะในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ สามารถขับเคลื่อนองค์กรไปสู่วิสัยทัศน์ที่ก าหนด ภายใต้
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ ดี  และระบบบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและก้าวทัน                         
การเปลี่ยนแปลง โดยพิจารณาตามนโยบายและทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตามแผน                  
กลยุทธ์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยน าผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษา ผลการประเมิน
แผนปฏิบัติราชการ และผลการปฏิบัติงานประจ าปีตามภารกิจของส านักวิทยบริการ มาวิเคราะห์และ                 
บูรณาการเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์กระทรวงศึกษาธิการ ยุทธศาสตร์ส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา ส านักวิทยบริการน ามาก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาและทิศทางการด าเนินงานส านักวิทยบริการ 
7 ด้าน ซึ่งในส่วนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักวิทยบริการ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านที่ 5               
การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
  1. มีการทบทวนวิสัยทัศน์   พันธกิจ  และวัตถุประสงค์  โดยปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์            
ส านักวิทยบริการให้สอดคล้อง  ตามกรอบทิศทางการพัฒนาและแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยอย่าง
ต่อเนื่อง 
  2. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพภาวะผู้น าของผู้บริหารทุกระดับ  โดยมีแผนการบริหารและ
พัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะของสายงาน  ส่งเสริมให้บุคลากรสายสนับสนุนทุกต าแหน่งน าความรู้และ
ทักษะที่ได้จากการพัฒนามาปรับใช้กับการปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 
  3. มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณบุคลากรสายสนับสนุนและดูแลควบคุมให้บุค ลากร             
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
  4. มุ่งเน้นการบริหารจัดการองค์กรระบบเปิด  เพ่ือรับฟังความคิดเห็นและแนวคิดใหม่ๆ  ทั้งจาก
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยน ามาปรับ ใช้  ควบคุมดูแลการปฏิบั ติ งาน ให้มีความโปร่งใส                      
ทุกขั้นตอน  สามารถตรวจสอบได้ สร้างภาพลักษณ์ที่ดีของบุคลากร องค์การและมหาวิทยาลัย ปฏิบัติตาม
นโยบายและหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
  5. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้ครอบคลุมมิติ ที่เป็น              
ความเสี่ยงที่เป็นความเสี่ยงที่ส าคัญของส านักวิทยบริการตามกรอบของมหาวิทยาลัย 
  6. พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรและบุคลากรให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

6.1 จัดให้มีระบบการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอก 
มหาวิทยาลัย 

6.2 มีการวางแผนพัฒนาบุคลากร  เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ให้สอดคล้องกับภาระงาน 
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      6.3 ส่งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีความก้าวหน้าในสายงาน  โดยเน้นให้มี 
การเพ่ิมทักษะและสมรรถนะในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ   
   6.4 มีการผลิตผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณภาพและน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้ 
    6.5 น านวัตกรรมและระบบการบริหารจัดการแนวใหม่มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนา 
องค์กรเพ่ือให้ผลงานมีคุณภาพและประสิทธิภาพ เกิดความคุ้มค่าภายใต้ทรัพยากรอันจ ากัด  เช่น Learning 
Organization, Balance Scorecard, Knowledge Management, Benchmarking 

6.6 ทบทวนแผนกลยุทธ์ทางการเงินและงบประมาณให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ 
ของมหาวิทยาลัย  
       6.7 พัฒนาและปรับปรุงระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการและการตัดสินใจให้มากขึ้น   
     6.8 พัฒนาวิธีการจัดเก็บข้อมูล  โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาจัดการให้เกิด 
ความสะดวก  รวดเร็วยิ่งขึ้น 

6.9 ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีการพัฒนาตนเอง  โดยการสนับสนุนให้ 
เข้ารับการอบรม  สัมมนา  ศึกษาดูงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ ศึกษาต่อ และการท าผลงานวิชาการ
อย่างต่อเนื่อง 
   6.10 ส่งเสริมและพัฒนาระบบการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจ า 
  
 วัตถุประสงคก์ำรพัฒนำบุคลำกร 
  1. เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ในวิชาชีพ มีสมรรถนะตรงตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง และมีทักษะใน
การปฏิบัติงาน           
 2. เพ่ือให้บุคลากรใฝ่รู้และมีความมุ่งม่ันในการพัฒนาตนเองให้มีศักยภาพในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 3. เพ่ือเตรียมความพร้อมในการจัดท าผลงานทางวิชาการเพ่ือเข้าสู่ต าแห น่งที่สูงขึ้นและมี
ความก้าวหน้าตามสายงาน 

 4. เพ่ือให้บุคลากรมีความรักองค์กร มุ่งมั่นพัฒนาตนเอง พัฒนาองค์กร มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์
และปฏิบัติงานตามภาระงานที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

เป้ำหมำย 
 1. เป้ำหมำยเชิงปริมำณ 
  บุคลากรส านักวิทยบริการทุกคน ได้รับการพัฒนาการเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะคุณธรรมและ
จริยธรรมในการปฏิบัติงานทุกคน 
 2. เป้ำหมำยเชิงคุณภำพ 
  ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีบุคลากรที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ คือ              
มีคุณภาพ มีความรักองค์กร มุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ตามภาระงานที่ก าหนดมีความพึงพอใจในการท างาน                
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มีความรู้และทักษะในงานที่ปฏิบัติ มีความมุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ตามภาระงานที่ก าหนดมีความพึงพอใจ               
ในการท างาน มีความรู้ทักษะในการปฏิบัติงาน มีความมุ่งม่ันในการพัฒนาตนเองและพัฒนางานในหน้าที่ให้มี
คุณภาพสูงสุด  และมีจิตส านึกความเป็นบุคลากรมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 
ตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จของแผน /ค่ำเป้ำหมำย 
 
 1.  มีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ในแต่ละปีการศึกษา/ปีงบประมาณ ได้ไม่ต่ ากว่า             
ร้อยละ 95 เมื่อเทียบกับจ านวนโครงการที่ตั้งไว้ทั้งหมด 
 2.  บุคลากรส านักวิทยบริการที่ได้เข้ารับการฝึกอบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงาน ทั้งในประเทศและ 
ต่างประเทศ อย่างน้อยรายละ 1 ครั้ง ในแต่ละปีการศึกษา/ปีงบประมาณ มีจ านวนไม่ต่ า กว่าร้อยละ 95             
เมื่อเทียบกับจ านวนบุคลากรทั้งหมด 
 3. บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตนเองโดยการเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงานต้อง
เสนอรายงานผลการเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงาน ต่อผู้บังคับบัญชาและรายงานผลการน า
ความรู้ที่ได้รับไปใช้ประกอบการปฏิบัติงานอย่างได้เป็นรูปธรรม 
 

กำรวำงแผนอัตรำก ำลัง 4 ปี (พ.ศ. 2561-2564) 
 

     แนวทำงกำรวิเครำะห์เพื่อก ำหนดกรอบอัตรำก ำลังของสำยสนับสนุน 

 แนวทางการวิเคราะห์เพ่ือก าหนดกรอบอัตราก าลังของสายสนับสนุน ส านักงานคณะกรรมการ              
การอุดมศึกษา (2551 ข : 26-27) การก าหนดกรอบอัตราก าลังให้แก่บุคลากรสายสนับสนุนการสอน ทั้งสาย
สนับสนุนวิชาการและสายบริหารและธุรการทั่วไปจ าเป็นจะต้องค านึงถึงภารกิจหลักของหน่วยงาน ภาระงาน
ที่ไม่อาจชะลอได้ โดยมหาวิทยาลัยต้องปรับลดขั้นตอนการด าเนินงานมีการน าเทคโนโลยีมาใช้ มีการจ้าง
เหมาเอกชนมาด าเนินการแทน ยุบเลิกงานที่ไม่จ าเป็น ยุบรวมหน่วยงานเพ่ือลดก าลังคน พัฒนาบุคคล 
รวมทั้งเกลี่ยก าลังคนเสียก่อน หากการด าเนินการดังกล่าวแล้ว ยังมีอัตราก าลังไม่เพียงพอ จึงด าเนินการขอ
อัตราเพิ่มใหม ่
 

     แนวทำงกำรก ำหนดต ำแหน่งในส ำนักงำนเลขำคณะ/ส ำนัก/สถำบันหรือหน่วยงำนที่เทียบเท่ำ 

 คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในมหาวิทยาลัย (ก.ม.) มีแนวทางก าหนดต าแหน่ง (ส านักงานปลัด
ทบวงมหาวิทยาลัย. 2546 : 29-30) ดังนี้ 
 ส านักงานเลขานุการหน่วยงานที่ไม่มีภารกิจหลักด้านการผลิตบัณฑิต 

1. เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ท าหน้าที่เลขานุการคณะ/หัวหน้างานบริหารและธุรการ 

2. เจ้าหน้าที่บุคคล 

3. พนักงาน/เจ้าหน้าที่ธุรการ 

4. นักวิชาการ/พนักงาน/เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี 
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5. นักวิชากร/พนักงาน/เจ้าหน้าที่พัสดุ 
6. เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูล 

7. เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน 

8. วิศวกร/นายช่างเทคนิค/ช่างเทคนิค 
ต าแหน่งล าดับที่ 8 ส าหรับหน่วยงานที่มีงานซ่อมบ ารุงรักษาอุปกรณ์ เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ หน่วยงานที่
ไม่มีภารกิจด้านการผลิตบัณฑิตจะไม่ก าหนดให้มีต าแหน่ง นักวิชาการศึกษา 

หมายเหตุ 
 1.  การจัดอัตราก าลัง ส าหรับหน่วยงานที่มีปริมาณงานไม่มาก ไม่จ าเป้นต้องจัดให้ครบทุกกลุ่ม
ต าแหน่ง 

 2. มหาวิทยาลัยขนาดเล็ก ให้ส านักงานอิการบดีรับผิดชอบด าเนินการให้ในลักษณธงานบางประเภท 
ดังนั้น จึงไม่มีความจ าเป็นต้องจัดให้มีครบทุกต าแหน่ง 

 3. กลุ่มต าแหน่งที่มีทั้งนักวิชาการ พนักงาน เจ้าหน้าที่ เช่น กลุ่มต าแหน่งล าดับที่ 3 ,4 และ 5 ไม่ได้
หมายความว่าจะต้องมีต าแหน่งครบทุกระดับ อาจมีเฉพาะนักวิชาการ โดยไม่มีระดับพนักงาน หรือเจ้าหน้าที่
ก็ได ้

 4. จ านวนต าแหน่งในแต่ละกลุ่มต าแหน่งจะมีจ านวนเท่าใดขึ้นอยู่กับปริมาณงาน ภาระงานที่
รับผิดชอบ 

     ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรวำงแผนอัตรำก ำลัง 

1. วิเคราะห์สถาณการณ์และสภาพแวดล้อมภายนอกภายใน 

2. วิดคราห์ภาระงาน วิเคราะห์กรอบอัตราก าลังสายสนับสนุน จากกระบวนการท างานจริงและ
ความต้องการอัตราก าลังตามภารกิจของหน่วยงาน 

3. วางแผนการบริหารก าลังคน ขออนุมัติอัตราทดแทนบุคลากรที่เกษียณอายุราชการ ให้สอดคล้อง
ภาระงานและสอดคล้องกับภารกิจขององค์กร 

4. เกลี่ยอัตราก าลังที่มีอยู่ในหน่วยงาน ไปปฏิบัติงานที่มีบุคลากรลาออกจากราชการ หรือ
เกษียณอายุราชการ 
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กรอบอัตรำก ำลัง ณ ปัจจุบัน จ ำแนกรำยช่ือตำมประเภทบุคลำกร และปี พ.ศ. ที่เกษียณอำยุรำชกำร   
 
ที่ เลข ค ำน ำ ชื่อ สกุล ประเภท ต ำแหน่ง ต ำแหน่ง ระดับกำรศึกษำ สังกัด ปี พ.ศ. 
 อัตรำ หน้ำ   บุคลำกร  วิชำกำร 

วุฒิ สำขำวิชำ  กลุ่มงำน/งำน 
คณะ/หน่วยงำน 

 

ที่
เกษียณอำยุ

รำชกำร 
  ข้าราชการ                  

1  297  นาย สมจิต       รัตนสวนจิก ข้าราชการ บรรณารักษ์ช านาญการ
พิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ  

ศศ.ม. บรรณารักษศาสตร์-
และสารสนเทศ-
ศาสตร์ 

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ 2567 

2 280 นาย รณชัย    เหล่าโพธิ ์ ข้าราชการ นักวิชาการศึกษาช านาญการ ช านาญ
การ 

ศศ.บ. การจัดการทั่วไป  กลุ่มงานสื่อโสตทัศน์
และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ส านักวิทยบริการ 2565 

3 284 นาง กาญจนา   น้อยฤทธิ์ ข้าราชการ บรรณารักษ์ช านาญการ
พิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ  

ศศ.ม. บรรณารักษศาสตร์-
และสารสนเทศ-
ศาสตร์ 

กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2573 

4 285 นาง รุ่งเรือง   สิทธิจันทร ์ ข้าราชการ บรรณารักษ์ช านาญการ-
พิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ 

ศศ.ม. บรรณารักษศาสตร์-
และสารสนเทศ-
ศาสตร์ 

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ 2574 

5 286 นางสาว รุจิรา   เหลืองอุบล ข้าราชการ บรรณารักษ์ช านาญการ
พิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ 

ศศ.ม. บรรณารักษศาสตร์-
และสารสนเทศ-
ศาสตร์ 

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ 2575 

6 287 นาง สุภาภรณ์   เรืองไทย ข้าราชการ บรรณารักษ์ช านาญการ ช านาญ
การ 

ศศ.บ. บรรณารักษ- 
ศาสตร์ 

กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2574 

7 288 นาง ประนอม   นามษร ข้าราชการ บรรณารักษ์ช านาญการ-
พิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ 

ศศ.ม. บรรณารักษศาสตร์-
และสารสนเทศ-
ศาสตร์ 

กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2572 
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ที่ เลข ค ำน ำ ชื่อ สกุล ประเภท ต ำแหน่ง ต ำแหน่ง ระดับกำรศึกษำ สังกัด ปี พ.ศ. 
 อัตรำ หน้ำ   บุคลำกร  วิชำกำร 

วุฒิ สำขำวิชำ  กลุ่มงำน/งำน 
คณะ/หน่วยงำน 

 

ที่
เกษียณอำยุ

รำชกำร 
8 290 นาง ชนัญชิดา   สุวรรณเลิศ ข้าราชการ นักวิชาการศึกษาช านาญ- 

การพิเศษ 
ช านาญ

การพิเศษ 
กศ.ม. เทคโนโลย-ี

การศึกษา 
กลุ่มงานนวัตกรรม 
และสารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส์ 

ส านักวิทยบริการ 2575 

9 291 นาย อารยะ   เสนาคุณ ข้าราชการ นักวิชาการโสตทัศนศึกษา-
ช านาญการพิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ 

กศ.ม. เทคโนโลย-ี 
ทางการศึกษา 
 

กลุ่มงานสื่อโสตทัศน์
และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ส านักวิทยบริการ 2568 

10 292 นางสาว รุ่งฤดี   ภูชมศร ี ข้าราชการ นักวิชาการศึกษาช านาญ-
การพิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ 

กศ.ม. ภาษาไทย กลุ่มงานบริการชุมชน
และส่งเสริมการใช้
บริการ 

ส านักวิทยบริการ 2572 

11 293 นาย ทศพร   ปอศิริ ข้าราชการ นักวิชาการช่างศิลป-์ 
ช านาญการ 

ช านาญ
การ 

ค.บ. ศิลปศึกษา กลุ่มงานสื่อโสตทัศน์
และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ส านักวิทยบริการ 2564 

12 295 นางสาว จงจิตร   อะโนราช ข้าราชการ  บรรณารักษ์ปฏิบัติการ - ศศ.บ. สารสนเทศ-
ศาสตร ์

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ 2577 

13 304 นาย นิเวส   ศรีธัญรัตน์ ข้าราชการ นักวิชาการโสตทัศนศึกษา-
ช านาญการพิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ 

กศ.ม. เทคโนโลย-ี
การศึกษา 

กลุ่มงานสื่อโสตทัศน์
และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ส านักวิทยบริการ 2569 

14 305 นาง ณัฐพร   เดชชัย ข้าราชการ บรรณารักษ์ช านาญการ ช านาญ
การ 

ศศ.ม. บรรณารักษศาสตร์-
และสารสนเทศ-
ศาสตร์  

ศูนย์สารนิเทศอีสาน- 
สิรินธร 

ส านักวิทยบริการ 2566 

15 306 นาย สมพงษ์   เจริญศิริ ข้าราชการ นักวิชาการคอมพิวเตอร์-
ช านาญการพิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ 

ค.บ. คอมพิวเตอร์-
ศึกษา 

กลุ่มงานพฒันาระบบ  
และเทคโนโลยีฯ 

ส านักวิทยบริการ 2571 
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ที่ เลข ค ำน ำ ชื่อ สกุล ประเภท ต ำแหน่ง ต ำแหน่ง ระดับกำรศึกษำ สังกัด ปี พ.ศ. 
 อัตรำ หน้ำ   บุคลำกร  วิชำกำร 

วุฒิ สำขำวิชำ  กลุ่มงำน/งำน 
คณะ/หน่วยงำน 

 

ที่
เกษียณอำยุ

รำชกำร 
16 309 นาง เอ้ืออารีย์   ปานพิมพ์ใหญ่ ข้าราชการ บรรณารักษ์ช านาญการ

พิเศษ 
ช านาญ

การพิเศษ 
ศศ.ม. บรรณารักษศาสตร์-

และสารสนเทศ-
ศาสตร์ 

 กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2573 

17 311 นาง วิราวรรณ   ศิริวงษ์ ข้าราชการ ผู้ปฏิบัตงิานบริหารช านาญ
งาน 

ช านาญ
งาน 

ปวส. บริหารธุรกิจ กลุ่มงานนวัตกรรม 
และสารสนเทศฯ  

ส านักวิทยบริการ 2568 

18 313 นาง พรพิมล   มโนชัย ข้าราชการ บรรณารักษ์ช านาญการ-
พิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ 

ศศ.ม. บรรณารักษศาสตร์-
และสารนิเทศ-
ศาสตร์ 

ศูนย์สารนิเทศอีสาน- 
สิรินธร 

ส านักวิทยบริการ 2568 

19 316 นางสาว มะลิวัลย์   น้อยบัวทิพย ์ ข้าราชการ บรรณารักษ์ช านาญการ-
พิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ 

ปร.ด วัฒนธรรมศาสตร์  กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ 2562 

20 323 นาง ผกานชุ   เหล่าพิเดช ข้าราชการ บรรณารักษ์ช านาญการ-
พิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ 

ศศ.ม. บรรณารักษศาสตร์-
และสารนิเทศ-
ศาสตร์  

กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2573 

21 358 นาง จีรกาญจน์   เต็มพรสิน ข้าราชการ นักวิชาการคอมพิวเตอร์-
ช านาญการพิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ 

วท.ม. เทคโนโลย-ี
สารสนเทศ 

 กลุ่มงานพฒันา
ระบบและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2576 

22 298 นาง กรรณิการ์   ภูผาธรรม ข้าราชการ นักวิชาการศึกษาช านาญการ
พิเศษ 

ช านาญ
การพิเศษ 

กศ.ม. เทคโนโลย-ี 
ทางการศึกษา 

ส านักงานเลขานุการ ส านักวิทยบริการ 2573 

23 300 นาง ศุภลักษณ์   นิลทะราช ข้าราชการ ผู้บริหาร - ศศ.ม. ไทยคดีศึกษา ส านักงานเลขานุการ ส านักวิทยบริการ 2568 
24 302 นาง สมพร   สารปรัง ข้าราชการ เจ้าหน้าทีบ่ริหารงานทั่วไป-

ช านาญการ 
ช านาญ
การ 

กศ.ม. การบริหาร-
การศึกษา 

ส านักงานเลขานุการ ส านักวิทยบริการ 2576 
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ที่ เลข ค ำน ำ ชื่อ สกุล ประเภท ต ำแหน่ง ต ำแหน่ง ระดับกำรศึกษำ สังกัด ปี พ.ศ. 
 อัตรำ หน้ำ   บุคลำกร  วิชำกำร 

วุฒิ สำขำวิชำ  กลุ่มงำน/งำน 
คณะ/หน่วยงำน 

 

ที่
เกษียณอำยุ

รำชกำร 
  พนักงานมหาวิทยาลัย         

25 75  นางสาว น้ าลนิ           เทียมแก้ว พนักงาน บรรณารักษ์ช านาญการ     - ศศ.ม. บรรณารักษศาสตร์-
และสารสนเทศ-
ศาสตร์  

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ 2581 

26 145 นางสาว ดวงเดือน   ผมพา พนักงาน บรรณารักษ์ปฏิบัติการ     - ศศ.บ. บรรณารักษศาสตร์
และสารนิเทศ-
ศาสตร์ 

ศูนย์สารนิเทศอีสาน- 
สิรินธร 

ส านักวิทยบริการ 2589 

27 637 นางสาว กวินลักษณ ์ สุนทะโรจน ์ พนักงาน บรรณารักษ์ปฏิบัติการ - ศศ.บ. สารสนเทศศาสตร์ กลุ่มงานบริการชุมชน
และส่งเสริมการใช้
บริการ  

ส านักวิทยบริการ 2596 

28 638 นาย จตุพล   รัชเรืองวงศ์ พนักงาน  บรรณารักษ์ปฏิบัติการ - ศศ.บ. บรรณารักษศาสตร์-
และสารนิเทศ-
ศาสตร์ 

กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2585 

29 639 นาย วงศ์นรินทร ์  สุขวิชัย พนักงาน นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ปฏิบัติการ 

- ศศ.บ. สารสนเทศศาสตร์ กลุ่มงานพฒันาระบบ
และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2596  

30 640 นาย สุทธิพงษ์   พายุบุตร พนักงาน บรรณารักษ์ปฏิบัติการ  - ศศ.บ. สารสนเทศ-
ศาสตร ์

กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2581 

31 641 นางสาว นันทนิจ   ศรีหานารถ พนักงาน บรรณารักษ์ปฏิบัติการ - ศศ.ม. บรรณารักษศาสตร์-
และสารสนเทศ-
ศาสตร์ 

กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2583 
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ที่ เลข ค ำน ำ ชื่อ สกุล ประเภท ต ำแหน่ง ต ำแหน่ง ระดับกำรศึกษำ สังกัด ปี พ.ศ. 
 อัตรำ หน้ำ   บุคลำกร  วิชำกำร 

วุฒิ สำขำวิชำ  กลุ่มงำน/งำน 
คณะ/หน่วยงำน 

 

ที่
เกษียณอำยุ

รำชกำร 
32 642 นางสาว อรุษยา     หล้าวงศ ์ พนักงาน บรรณารักษ์ปฏิบัติการ - ศศ.ม. บรรณารักษศาสตร์-

และสารสนเทศ-
ศาสตร์ 

กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2588 

33 643 นาย ฉริยะ   อัครวรรณ พนักงาน นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ปฏิบัติการ 

- บธ.บ. คอมพิวเตอร์
ธุรกิจ 

กลุ่มงาน 
และเทคโนโลยีฯ 

ส านักวิทยบริการ 2585 

34 226001 นาย ไชยวฒัน์   วงศ์สุวรรณ ์ พนักงาน บรรณารักษ์ปฏิบัติการ - วท.บ. ระบบสารสนเทศ-
เพื่อการจัดการ 

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ 2587 

35 226002 นางสาว ศิริณัฐชา   ทันภา พนักงาน เจ้าหน้าทีบ่ริหารงานทั่วไป-
ปฏิบัติการ 

- บธ.บ.  การบริหารธุรกิจ  
(แขนงวิชาการ-
บริหารทรัพยากร) 

ส านักงานเลขานุการ ส านักวิทยบริการ 2586 

36 226003 นาง ปาริชาติ   รัตนปกรณ์ พนักงาน นักวิชาการศึกษาปฏบิัติการ  - ศศ.บ. การจัดการทั่วไป กลุ่มงานสื่อโสตทัศน์
และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ส านักวิทยบริการ 2581 

37 226005 นางสาว วรัญญา   พิลาหอม พนักงาน บรรณารักษ์ปฏิบัติการ  - ศศ.บ. สารสนเทศ-
ศาสตร ์

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ 2597 

38 226004 นาย ภานุวัฒน ์ เพียรภายลุน พนักงาน นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ปฏิบัติการ 

- วท.บ. วิทยาการคอม-  
พิวเตอร์ 

กลุ่มงานพฒันาระบบ
และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2596 

39 326006 นางสาว    วิภาดา  ชาตะสุวัจ-
นานันท์ 

พนักงาน บรรณารักษ์ปฏิบัติการ  - ศศ.ม   การจัดการ
สารสนเทศ 

กลุ่มงานบริการชุมชน
และส่งเสรมิการใช้
บริการ 
 

ส านักวิทยบริการ 2598  
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ที่
เกษียณอำยุ

รำชกำร 
40 326007 นางสาว ธณัชชานนัท์ บัวสา พนักงาน นักวิชาการเงินและบัญชี

ปฏิบัติการ 
-  การบัญช ี ส านักงานเลขานุการ ส านักวิทยบริการ 2589 

  ลูกจ้างประจ า                     
41 332  นาง ส าอาง เนื่องวรรณะ ล/จ 

ประจ า 
พนักงานพิมพ์ 3 - ปวส. เกษตรศาสตร์ กลุ่มงานเทคนิค-

สารสนเทศ 
ส านักวิทยบริการ 2568 

42 333 นาง สมพร   สุธรรมมา ล/จ 
ประจ า 

พนักงานพิมพ์ 4 - บธ.บ. การบัญช ี กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2565 

43 334 นาย มานิต   ศรีโทโคตร ล/จ 
ประจ า 

พนักงานขับรถยนต์ 2 - ปวช.  เกษตรกรรม ส านักงานเลขานุการ ส านักวิทยบริการ 2563 

44 347 นาย ไพรัตน์   เนื่องอุดม ล/จ 
ประจ า 

พนักงานขับรถยนต์ 2 - ปวส. เกษตรศาสตร์ ส านักงานเลขานุการ ส านักวิทยบริการ 2571 

45 348 นาย สมชาย   ภูผา ล/จ 
ประจ า 

พนักงานเข้าเล่ม 2 - - ประถมศึกษาปีท่ี 6 กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2570 

46 349 นาง บังอร   รัตนสวนจิก ล/จ 
ประจ า 

พนักงานพิมพ์ 2 - ศศ.บ. สารสนเทศ-
ศาสตร ์

กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2568 

47 350 นาย เลิศชาย รัตนวงค์สวัสดิ ์ ล/จ 
ประจ า 

พนักงานเข้าเล่ม 2 - - มัธยมศึกษา-
ตอนต้น 

กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการ 2572 

48 351 นาย วันชัย   เนื่องอุดม ล/จ 
ประจ า 

พนักงานเข้าเล่ม 2 - - มัธยมศึกษา- 
ตอนปลาย 

กลุ่มงานเทคนิค-
สารสนเทศ 
 

ส านักวิทยบริการ 2568 
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ที่ เลข ค ำน ำ ชื่อ สกุล ประเภท ต ำแหน่ง ต ำแหน่ง ระดับกำรศึกษำ สังกัด ปี พ.ศ. 
 อัตรำ หน้ำ   บุคลำกร  วิชำกำร 

วุฒิ สำขำวิชำ  กลุ่มงำน/งำน 
คณะ/หน่วยงำน 

 

ที่
เกษียณอำยุ

รำชกำร 
  ลูกจ้ำงชั่วครำว         

49 726001 นาย นพณรรญ ์ พับไธสง ลจ/
ชั่วคราว 

บรรณารักษ์ - ศศ.บ. สารสนเทศ-
ศาสตร ์

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ   

50 726002 นาย กฤษฎา กาดนอก ลจ/
ชั่วคราว 

บรรณารักษ์ - ศศ.บ. สารสนเทศ-
ศาสตร ์

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ  

51 726018 * *อัตรำว่ำง  ลจ/
ชั่วคราว 

นักวิชาการเงินและบัญช ี -   ส านักงานเลขานุการ ส านักวิทยบริการ  

52 726005 นาง พิราวรรณ เหล่าเจริญ ลจ/
ชั่วคราว 

พนักงานธุรการ - ปวส. คอมพิวเตอร์-
ธุรกิจ 

ส านักงานเลขานุการ ส านักวิทยบริการ  

53 726011 นาย เตมีย ์ พลศรี ลจ/
ชั่วคราว 

พนักงานพัสด ุ - ปวส.  การบัญช ี กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ  

54 726012 นาย ธวัชชัย ปอศิริ ลจ/
ชั่วคราว 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด - ปวส. พืชศาสตร ์ กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ   

55 726006 นางสาว จารุณ ี มีแก้ว ลจ/
ชั่วคราว 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด - บธ.บ. การบริหารธุรกิจ 
(แขนงการตลาด) 

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ   

56 726007 นาย เศกสรร   คุณโพธิ ์ ลจ/
ชั่วคราว 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด - วท.บ. เทคโนโลยี  
อุตสาหกรรม 

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ  

57 726008 นาย ฉลอง วงศ์สุเพ็ง ลจ/
ชั่วคราว 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด - ศศ.บ. สารสนเทศ-
ศาสตร ์

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ  

58 420008 นาง ศรีจันทร์ พรรณะ ลจ/ เจ้าหน้าที่ห้องสมุด - อ.ศศ. บรรณารักษศาสตร์ ศูนย์สารนิเทศอีสาน- ส านักวิทยบริการ   
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 อัตรำ หน้ำ   บุคลำกร  วิชำกำร 

วุฒิ สำขำวิชำ  กลุ่มงำน/งำน 
คณะ/หน่วยงำน 

 

ที่
เกษียณอำยุ

รำชกำร 
ชั่วคราว สิรินธร 

59 726010 นางสาว ยุวดี หม่วยนอก ลจ/
ชั่วคราว 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด - บธ.บ. การบริหาร
การเงิน 

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ  

60 726013 นางสาว ภรณ์พรรณ ไชยโวหาร ลจ/
ชั่วคราว 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด - ค.บ. ดนตรีศึกษา กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ  

61 726014 นางสาว สุชานันท ์ พรรณะ ลจ/
ชั่วคราว 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด - บธ.บ. การจัดการทั่วไป กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ  

62 726015 นางสาว ยุภาวด ี โพธิ์สม ลจ/
ชั่วคราว 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด - กศ.บ. เทคโนโลยี
ทางการศึกษา
และคอมพิวเตอร์
ศึกษา 

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ  

63 420006 นางสาว บุสยา  แฝงสีค า  ลจ/
ชั่วคราว 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด - ปวส. คอมพิวเตอร์-
ธุรกิจ 

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ   

64 420015 นาย เชาวเรศ ถิ่นวิมล ลจ/
ชั่วคราว 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด - - มัธยมศึกษาตอน-
ปลาย 

กลุ่มงานบริการ ส านักวิทยบริการ   

65 420011 นาง วิลัยพร  อันทะศรี ลจ/
ชั่วคราว 

พนักงานรักษาความสะอาด - - มัธยมศึกษา-
ตอนต้น 

ส านักงานเลขานุการ ส านักวิทยบริการ   

66 420012 นาง สุมาลี   แท่นทอง
จันทร ์

ลจ/
ชั่วคราว 

พนักงานรักษาความสะอาด - ปวส. การบัญช ี ส านักงานเลขานุการ ส านักวิทยบริการ   
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แผนอัตรำก ำลัง 4 ปี (พ.ศ. 2561-2564)  
 

 แผนอัตราก าลัง 4 ปี (พ.ศ. 2561-2564) ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ยึดหลักการ
ตรึงกรอบอัตราก าลังหรือคงกรอบอัตราก าลังเดิมไว้ในภาพรวมตามนโยบายของมหาวิทยาลัย ด้วยเหตุผล
ส าคัญ คือ ข้อจ ากัดของงบประมาณ ทิศทางและนโยบายด้านบุคลากรที่มุ่งเน้นการพัฒนาเชิงคุณภาพ
มากกว่าเชิงปริมาณ มาตรการบริหารก าลังคนภาครัฐที่มีมาตรการไม่ให้เพ่ิมอัตราตั้งใหม่ในภาพรวมส าหรับ
บุคลากรทุกประเภท เพ่ือใช้คนให้น้อยลง แต่มีประสิทธิภาพสูง ภายใต้กรอบต าแหน่งและเงินงบประมาณท่ี
ก าหนด การเพ่ิมอัตราก าลังหากมีการเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ จะเป้นภาระท่ีผูกพันไปอย่างต่อเนื่องและมีผลกับ
งบประมาณและประสบปัญหาในการจัดการในอนาคต 
 

กำรวิเครำะห์อัตรำก ำลังสำยสนับสนุน 
 อัตราก าลังสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยมหาสารคามเป็นการคงกรอบอัตราก าลังไว้ โดยอาจใช้วิธี
เกลี่ย/โอนย้ายอัตราระหว่างหน่วยงาน เพ่ือปรับโครงสร้างงานให้สอดคล้อง เหมาะสมกับความรู้
ความสามารถของแต่ละบุคคล การจัดสรรอัตราเพ่ิมเป็นการทดแทนอัตราเกษียณอายุราชการ โดยพิจารณา
จากเหตุผลและความจ าเป็นและภาระงานเป็นหลัก 
 ทั้งนี้ กรณีท่ีคณะ/หน่วยงานมีศักยภาพในการแสวงหารายได้ เมื่อวิเคราะห์สัดส่วนงบประมาณเงิน
รายไดแ้ละวมีงบประมาณเพียงพอส าหรับบริหารจัดการและใช้เป็นค่าใช้จ่ายงบบุคลากรระยะยาว รวมทั้งมี
เหตุผลความจ าเป็นตามภารกิจหลัก อาจมีการทบทวนและปรับแผนอัตราก าลังได้ตามนโยบายของ
มหาวิทยาลัย 
 

รำยช่ือบุคลำกรที่เกษียณอำยุรำชกำร ปีงบประมำณ พ.ศ. 2558-2565  
ที ่ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง ปีงบประมำณ หมำยเหตุ 
1 นายวิจิตร  พรรณะ นักวิชาการโสตทัศนศึกษาช านาญการ 2558  
2 นายถาวร เนื่องวรรณะ พนักงานเข้าเล่ม ระดับ 2 2558  
3 นางสาวชลทิชา นารอง บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ 2559  
4 นางสาวมะลิวัลย์ น้อยบัวทิพย์ บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ 2562  
5 นายมานิต  ศรีโทโคตร พนักงานขับรถยนต์ 2 2563  
6 นายทศพร  ปอศิริ นักวิชาการช่างศิลป์ช านาญการ 2564  
7 นารณชัย  เหล่าโพธิ์ นักวิชาการศึกษา 2565  
8 นางสมพร สุธรรมา พนักงานพิมพ์ 4 2565  
 
     ส านักวิทยบริการ มีแผนขออัตราก าลังทดแทนอัตราที่เกษียณอายุราชการไปยังกองแผนงาน 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ภายในระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2561-2564)  
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บทที่ 3 
กำรพัฒนำสมรรถนะของบุคลำกรส ำนักวิทยบริกำร มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม 

 
 ส านักวิทยบริการ เป็นองค์กรที่มีบุคลากรปฏิบัติงานอยู่หลากหลายสาขาวิชาชีพ การพัฒนา
สมรรถนะ (Competencies) บุคลากรในทุกระดับและทุกประเภท ตามลักษณะงานและสาขาวิชาชีพ     
เพ่ือให้เป็นไปตามลักษณะบุคลากรที่ต้องการ ได้แก่ มีคุณภาพ มีความรักองค์กร มุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ 
ตามภาระงานที่ก าหนด ได้รับมอบหมายงานตามศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแต่ละบุคคล มีความ 
พึงพอใจในการท างานก่อให้เกิดสมรรถนะในการปฏิบัติงานยิ่งขึ้นจึงมีความจ าเป็นและส าคัญทีจะต้อง
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง     
 การวางแผนฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร (Training need  & development plan) สมรรถนะ 
(Competency) จะเป็นเครื่องมือช่วยก าหนดทิศทางความต้องการในการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรแต่ละคน
เพ่ือการท างานที่มีประสิทธิภาพ มีมาตรฐาน ให้ผู้บังคับบัญชาสามารถวัดบุคลากรว่า มีความสามารถหรือ
ทักษะเป็นพิเศษทางด้านใด หรือยังขาดหรืออ่อนในด้านใด จ าเป็นต้องพัฒนาอย่างไร เป็นการช่วยก าหนด 
ทิศทางการพัฒนาบุคลากรได้ตรงเป้าหมายมากยิ่งขึ้น 
 

วัตถุประสงค ์
 

  เพ่ือให้ส านักวิทยบริการ มีการบริหารการจัดการเพ่ือพัฒนาบุคลากรของสถาบันที่เหมาะสม
สอดคล้องกับภารกิจหลักและแผนปฏิบัติราชการ  รวมถึงมีการจัดการความรู้ในสถาบันฯที่มีประสิทธิภาพ                   
ที่จะท าให้บุคลากรได้รับการพัฒนาและมีความก้าวหน้าตามลักษณะงาน / ตามสาขา และตามสมรรถนะ 
(Competencies) 
 

เป้ำหมำย 
 1. เป้ำหมำยเชิงปริมำณ 
  บุคลากรส านักวิทยบริการทุกคน ได้รับการพัฒนาการเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะคุณธรรมและ
จริยธรรมในการปฏิบัติงานทุกคน 
 2. เป้ำหมำยเชิงคุณภำพ 
  ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีบุคลากรที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ คือ              
มีคุณภาพ มีความรักองค์กร มุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ตามภาระงานที่ก าหนดมีความพึงพอใจในการท างาน                
มีความรู้และทักษะในงานที่ปฏิบัติ มีความมุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ตามภาระงานที่ก าหนดมีความพึงพอใจ               
ในการท างาน มีความรู้ทักษะในการปฏิบัติงาน มีความมุ่งม่ันในการพัฒนาตนเองและพัฒนางานในหน้าที่ให้มี
คุณภาพสูงสุด  และมีจิตส านึกความเป็นบุคลากรมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จของแผน /ค่ำเป้ำหมำย 
 

 1. มีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ในแต่ละปีการศึกษา/ปีงบประมาณ ได้ไม่ต่ ากว่า             
ร้อยละ 95 เมื่อเทียบกับจ านวนโครงการที่ตั้งไว้ทั้งหมด 
 2.บุคลากรส านักวิทยบริการที่ได้เข้ารับการฝึกอบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงาน ทั้งในประเทศและ 
ต่างประเทศ อย่างน้อยรายละ 1 ครั้ง ในแต่ละปีการศึกษา/ปีงบประมาณ มีจ านวนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 95             
เมื่อเทียบกับจ านวนบุคลากรทั้งหมด 
 3.บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตนเองโดยการเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงานต้อง
เสนอรายงานผลการเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงาน ต่อผู้บังคับบัญชาและรายงานผลการน า
ความรู้ที่ได้รับไปใช้ประกอบการปฏิบัติงานอย่างได้เป็นรูปธรรม 
 

ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน 
 

1. กำรเตรียมกำรและวำงแผน 
  1.1 แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาบุคลากร และคณะท างานเพ่ือด าเนินการ ตลอดจนก ากับ
ติดตามและประเมินผลการด าเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
  1.2 พิจารณาเหตุผลและความจ าเป็นในการพัฒนาโดยการศึกษาวิเคราะห์ดูว่าบุคลากรควรจะ
ได้รับการพัฒนาศักยภาพในด้านใดบ้าง จึงจะปฏิบัติงานได้อย่างส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและปฏิบัติงาน           
ได้ตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ และมีความก้าวหน้าตามสายงาน 
  1.3 ก าหนดแผนการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของส านักวิทยบริการ และ
เส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากรแต่ละสายงาน 
 2. กำรด ำเนินกำรพัฒนำ 
  ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร โดยก าหนดกลุ่มเป้าหมาย เลือกประเด็นที่จะให้มีการ
พัฒนาโดยสามารถเลือกแนวทางหรือวิธีการพัฒนาได้หลายรูปแบบโดยน าเครื่องมือการจัดการความรู้มาใช้ใน
การพัฒนาบุคลากร โดยการพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากร
ในหน่วยงานให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกันผ่านเครื่องมือการจัดการความรู้ เช่น 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อให้เกิดการใช้ประโยชน์จากความรู้ในแต่ละบุคคลได้อย่างกว้างขวางและคุ้มค่า 
และจะมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ร่วมกันประกอบกับการที่ส านักวิทยบริการ ต้องปฏิบัติงานตามค า
รับรองการปฏิบัติราชการ ที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด  ดังนั้น  ส านักวิทยบริการ จ าเป็นต้องพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรในเชิงรุก แบบมีส่วนร่วมให้บุคลากรเป็นคนเก่ง คนดี และใฝ่เรียนรู้  
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 3. กำรติดตำมและประเมินผล 
  มีการติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้ทราบถึงความส าเร็จของการพัฒนา 
ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงานของบุคลากรผู้เข้ารับการพัฒนา 
 

แนวทำงกำรพัฒนำบุคลำกร 
 

 1. ผู้บริหาร ด าเนินการจัดส่งผู้บริหารเข้าร่วมโครงการสัมมนา เพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการบริหาร 
และภาวะผู้น าส าหรับผู้บริหารทุกระดับ 
 2.  สายสนับสนุน 
  1. พัฒนาบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานแทนกันได้โดยส่งเสริมการจัดท าคู่ มือการปฏิบัติงาน 
(Standard operating procedure) 
  2. จัดโครงการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้ สร้างทักษะด้านต่างๆที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานโดย
หน่วยงานกลางของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องและทั่วถึงและส่งเสริมให้ แต่กลุ่มงานจัดประชุม อบรม 
สัมมนา ให้แก่บุคลากรในสังกัดเพ่ือให้สอดคล้องกับความจ าเป็นในการพัฒนา (Training needs) เฉพาะของ
แต่ละหน่วยงาน 
 กำรจัดกำรควำมรู้ 
  ส่งเสริมการจัดการความรู้ภายในกลุ่มงานต่างๆ ของส านักวิทยบริการเพ่ือให้สามารถน าความรู้
จากการปฏิบัติจริง จากการฝึกฝน และจากประสบการณ์ที่แอบแฝงอยู่ในตัวบุคคล มาใช้ให้เป็นประโยชน์เพื่อ
การพัฒนาบุคลากร และพัฒนางาน 
 

 กำรพัฒนำสมรรถนะของบุคลำกร 
  น าแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ (Competency) มาใช้ในการพัฒนาบุคลากรโดยเน้นการประเมิน
สมรรถนะเพ่ือการพัฒนาเป็นรายบุคคล และส่งเสริมการพัฒนาผู้บังคับบัญชาระดับต้นและระดับกลางให้
สามารถก าหนดความจ าเป็นที่จะรับการพัฒนา (Training Needs) ของผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นรายบุคคล
สอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับการสร้างจิตส านึกความเป็นมหาวิทยาลัยมหาสารคามไว้ในหลักสูตรการสัมมนา 
และฝึกอบรมส าหรับอาจารย์ประจ าและบุคลากรสายสนับสนุนการประเมินความต้องการจ าเป็น (Need 
Assessment) ด าเนินกิจกรรมวิเคราะห์ช่องว่างระหว่างสมรรถนะปัจจุบัน เปรียบเทียบสมรรถนะเป้าหมาย 
 
สมรรถนะของบุคลำกรมหำวิทยำลัยมหำสำรคำม แบ่งเป็น 2 กลุ่มด้วยกัน คือ 
 

 1. สมรรถนะหลัก (Core Competency)  
  หมายถึง สมรรถนะที่บุคลากรทุกคนในมหาวิทยาลัยไม่ว่าจะอยู่ในสายงานใดต้องมีสมรรถนะ
หลักเหมือนกัน หรือเรียกได้ว่าเป็น ขีดสมรรถนะหลักของบุคลากรมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 
 



        แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรส านักวิทยบริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2561-2564  :               33 
 

 

 2. สมรรถนะตำมหน้ำที่ (Functional Competency) 
  หมายถึง สมรรถนะที่เป็นความรู้ความสามารถ และทักษะที่จ าเป็นในแต่ละสายงาน ไม่ว่า
บุคลากรคนนั้นจะอยู่ในสายงานใดหรือต าแหน่งใดจะต้องมีสมรรถนะตามหน้าที่ตนเอง 
 

ปัจจัยควำมส ำเร็จของกำรน ำสมรรถนะมำใช้กับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
 

 1. ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ และสนับสนุนงบประมาณให้กับ
โครงการ/กิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อยตามแผนการด าเนินการที่ก าหนดไว้ 
 2. บุคลากรต้องเข้าใจ และตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาตนเองตามโครงการ/กิจกรรม
ต่างๆตลอดจนความร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือให้เกิดทักษะ ความสามารถในการปฏิบัติงาน 
 3. ต้องปรับปรุงแผน การก ากับติดตามและประเมินผลแผนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนไป 
 

สมรรถนะหลักที่คำดหวังของบุคลำกรส ำนักวิทยบริกำร  
 

 สมรรถนะหลัก (Core Competency) หรือความสามารถหลัก หรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ที่
ส านักวิทยบริการคาดหวังต้องการให้บุคลากรทุกคนมีเหมือนกัน ซึ่งวิเคราะห์มาจากวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
นโยบายการบริหารขององค์กร  โดยผู้บริหารร่วมกันวิเคราะห์และก าหนดสมรรถนะหลักที่เหมาะสมของ
องค์กร  ซึ่งสมรรถนะหลักของบุคลากรส านักวิทยบริการ สอดคล้องกับมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ดังนี้ 
 1. จริยธรรม (Ethics)  หมายถึง การครองตน การประพฤติปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมบนพ้ืนฐาน
ของหลักคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนหลักแนวทางในวิชาชีพของตน โดยมุ่งประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน   
 2. กำรวำงแผนและกำรจัดกำร (Planning and Management)  หมายถึง ความสามารถ            
ในการก าหนดแนวทางและเป้าหมายในการท างาน และความสามารถในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จลุล่วงตาม
แผนงานที่ก าหนดและมีการใช้ข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ   
 3. กำรท ำงำนเป็นทีม (Teamwork)  หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงถึงความตั้งใจที่จะท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน เป็นส่วนหนึ่งในทีมงาน หรือองค์กรโดยผู้ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิกในทีม มิใช่ฐานะหัวหน้าทีม 
และความสามารถในการสร้าง และธ ารงรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับสมาชิกในทีม   

 4. ควำมเป็นผู้น ำ (Leadership) หมายถึง ความสามารถในการจูงใจหรือโน้มน้าวผู้อ่ืนให้ปฏิบัติ
ตามเพ่ือให้งานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดขึ้น รวมถึง การแสดงออกถึงความรับผิดชอบในเรื่อง
ต่างๆที่มีผลต่องานและหน่วยงาน   
 5. ควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ (Creative Thinking) หมายถึง ความสามารถในการคิดริเริ่มหา
แนวทาง วิธีการใหม่ๆ เพ่ือปรับปรุงพัฒนางานการน าเสนอแนวคิดใหม่ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการคิดริเริ่มเพ่ือ
พัฒนาประสิทธิภาพของการท างานของตนเองทั้งในระดับบุคคล หน่วยงานและระดับองค์กร  
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Core Employee Competency ของส ำนักวิทยบริกำร 
                              

 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ยุทธศำสตร ์
 1. การสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยของ
มหาวิทยาลัยมหาสารคามให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานและการจัด
อันดับสากล  
 2. เป็นศูนย์กลางหารเรียนรู้และบริการวิชาการชั้นน าใน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 3. การส่งเสริมการน าทุนสารสนเทศทางวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมและภูมิปัญญาท้องถิ่นอีสานไปใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืน  
 4.  การส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์   
หรือนวัตกรรมห้องสมุดที่เกิดประโยชน์ต่อวิชาชีพ 
 5. การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรร
มาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง 
  6. การส่งเสริมและพัฒนาภาพลักษณ์ของส านักวิทยบริการสู่
สากล  
 7. การพัฒนาสู่มาตรฐานห้องสมุดสีเขียว  
  
 
 
 
 
 

Core Employee 
Competency 
กลุ่มที่ 1 ขีดสมรรถนะด้าน  
            จริยธรรม (Ethics) 
กลุ่มที่ 2 ขีดสมรรถนะด้านการ    
           วางแผนและการจัดการ     
            (Planning and    
            Management) 
กลุ่มที่ 3  ขีดสมรรถนะด้านการ 
            ท างานเปน็ทีม   
            (Teamwork) 
กลุ่มที่ 4 ขีดสมรรถนะด้านความ 
           เป็นผู้น า (Leadership) 
กลุ่มที่ 5 ขีดสมรรถนะด้าน 
           ความคิดสร้างสรรค์  
           (Creative Thinking) 

 
 

พันธกิจ 
 1. พัฒนาทรัพยากรการเรียนรู้ที่หลากหลายรูปแบบและครอบคลุมทุก
สาขาวชิาเพื่อสนบัสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย 
 2. พัฒนารูปแบบการให้บริการสารสนเทศด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่
ทันสมัย 
 3. ส่งเสริมการบริการวชิาการแก่ชุมชนและสังคมพึง่พาตนเองได้อย่างยั่งยนื  
 4. ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 5. เสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างห้องสมุดระดับชาตแิละนานาชาติ 
 6. พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในวชิาชีพ 

วิสัยทัศน์ 
     ส านักวิทยบริการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน 1 
ใน 10 ของประเทศและบริการสารสนเทศแก่ชุมชนอันดับ 1 ของ                   
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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 บทที่ 4 
แผนกำรพัฒนำบุคลำกร ส ำนักวิทยบริกำร   

 
 ส านักวิทยบริการ  สนับสนุนบุคลากรทุกระดับในการพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถและ
สมรรถนะสูงขึ้น เช่น ศึกษาต่อในระดับสูงขึ้นโดยใช้เวลานอกเวลาราชการ  สนับสนุนให้จัดท าคู่มือปฏิบัติงาน
และผลงานวิชาการเพ่ือเสนอขอต าแหน่งทางวิชาการ จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมประชุม  อบรม  สัมมนาทาง
วิชาการ ศึกษาดูงาน ด าเนินงานวิจัย และการน าเสนอผลงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยมี
รายละเอียดข้อมูลบุคลากรที่ได้ต าแหน่งทางวิชาการและแผนในการพัฒนาบุคลากร มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

กำรวิเครำะห์บุคลำกรที่ได้รับต ำแหน่งทำงวิชำกำรต่อสัดส่วนบุคลำกรสำยวิชำกำรของส ำนักวิทยบริกำร 
 

ที ่ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

จ ำนวนบุคลำกรที่มี 
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

แยกตำมปีงบประมำณ (คน)                    
2561 2562 2563 2564 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

นางพรพิมล  มโนชัย 
นางสาวมะลิวัลย์ น้อยบัวทิพย์ 
นางรุ่งเรือง  สิทธิจันทร์ 
นางผกานุช  เหล่าพิเดช 
นางประนอม  นามษร 
นางสาวรุจิรา  เหลืองอุบล 
นางเอ้ืออารีย์  ปานพิมพ์ใหญ่ 
นายสมจิต  รัตนสวนจิก 
นางกาญจนา  น้อยฤทธิ์ 

บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ 9 9 9 9 

10 
11 
12 

นางสาวรุ่งฤดี  ภูชมศรี 
นางชนัญชิดา  สุวรรณเลิศ 
นางกรรณิการ์  ภูผาธรรม 

นักวิชาการศึกษาช านาญการพิเศษ 3 3  3  3 

13 
14 

นายอารยะ  เสนาคุณ 
นายนิเวส  ศรีธัญรัตน์ 

นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 
ช านาญการพิเศษ 

2 2   2 2 

15 
16 

นายสมพงษ์  เจริญศิริ 
นางจีรกาญจน์  เต็มพรสิน 

นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
ช านาญการพิเศษ   

2 2  2 2 

รวมทั้งสิ้น 16 16 16  16 
คิดเป็นร้อยละ จำกบุคลำกรทั้งสิ้น  40  คน 40  40 40 40 
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แผนกำรศึกษำต่อในระดับสูงขึ้น  
 

ที ่ ชื่อ-สกุล สำขำวิชำ ระดับ สถำน 
ศึกษำ 

วันที่เริ่ม
ศึกษำ 

ระยะเวลำ
กำรรับทุน 

ปีท่ีคำดว่ำ
จะส ำเร็จ
กำรศึกษำ 

1 นางสาวรุ่งฤดี  ภูชมศรี  พัฒนศึกษา ปริญญาเอก มน ต.ค. 57 ทุนส่วนตัว ต.ค.  2560 
2 นายเตมีย์  พลศรี การบัญช ี ปริญญาตร ี มมส 8 ส.ค.58 ทุนส่วนตัว ต.ค.  2560 
3 นางจีรกาญจน์  เต็มพรสนิ เทคโนโลย ี

การศึกษา 
ปริญญาเอก มข 31ก.ค.60 ทุนส่วนตัว ต.ค. 2562 

4 นางสาวนันทนิจ ศรีหานารถ การจัดการโลจิ
สติกส์/ การ
จัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศดิจทิัล 

อนุปริญญา - ปีการศึกษา 
2561 

      -  ต.ค. 2563    

5 นางสาววรัญญา พิลาหอม สารนเทศศึกษา ปริญญาเอก มข ปีการศึกษา 
2562 

       - ต.ค. 2565    

6 นายฉริยะ  อัครวรรณ เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ปริญญาโท มมส ปีการศึกษา 
2560 

      - ต.ค. 2563 

7 นายวงศน์รินทร์ สุขวชิัย วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

ปริญญาโท มมส ปีการศึกษา 
2559 

       - ต.ค. 2562 

8 นายภานุวฒัน์ เพียรภายลุน เทคโนโลยีและ
สื่อการศึกษา 

ปริญญาเอก มข ปีการศึกษา 
2563 

      - ต.ค. 2568 

9 นายนพณรรญ์ พับไธสง สาขา วชิาชีพครู ระดับ                
ป.บัณฑิต 

  - ปีการศึกษา 
2561 

      - ต.ค. 2563 

10 นายกฤษดา กาดนอก สารสนเทศ
ศาสตร ์

ปริญญาโท มมส ปีการศึกษา 
2564 

      - ต.ค. 2567 

12 นายเตมีย์  พลศรี กฎหมายและ                    
รัฐประศาสน
ศาสตร ์

ปริญญาโท มมส ปีการศึกษา 
2563 

       - ต.ค. 2566 

13 นางสาวสุชานนัท์ พรรณะ การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์

ปริญญาโท   มมส ปีการศึกษา 
2562 

       - ต.ค. 2565 

14 นางสาวบุสยา  แฝงสีค า การบัญช ี ปริญญาตร ี  มมส ปีการศึกษา 
2562 

       - ต.ค. 2565 

15 น.ส.ภรณ์พรรณ ไชยโวหาร การบริการการ
จัดการศึกษา 

ปริญญาโท มมส ปีการศึกษา 
2562 

       - ต.ค. 2565 
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แผนกำรขอก ำหนดระดับต ำแหน่งสูงข้ึน  

 
ที ่ ชื่อ-สกุล  ต ำแหน่ง ระดับที่ขอก ำหนดสูงข้ึน  ปีงบประมำณ 
1 นางสาวนันทนิจ  ศรีหานารถ  บรรณารักษ์ปฏิบัติการ  บรรณารักษ์ช านาญการ 2561 
2 นางอรุษยา  หลา้วงศ ์ บรรณารักษ์ปฏิบัติการ  บรรณารักษ์ช านาญการ 2561 
3 นายจตุพล รัชเรืองวงศ์  บรรณารักษ์ปฏิบัติการ บรรณารักษ์ช านาญการ 2561 
4 นางส าอาง  เนื่องวรรณะ พนักงานพิมพ์ 3  พนักงานพิมพ์ 4 2561 
5 นางสาวน้ าลิน เทียมแก้ว บรรณารักษ์ช านาญการ บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ 2564 
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แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรมที่หน่วยงำนก ำหนดไว้ส่งเสริมและพัฒนำบุคลำกรของส ำนักวิทยบริกำรทัง้องค์กร (ที่หน่วยงำนจัดเอง/หน่วยงำนอ่ืนจัดอบรม สัมมนำ) 

ที่ โครงกำร/กิจกรรม 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ / 
ค่ำเป้ำหมำย 

งบประมำณ 
(บำท) 

กลุ่มเป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ 

1 โครงการอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะบรรณารักษ์        
นักเอกสารสนเทศ   

ปีงบประมาณ 
2561-2564          

 -  ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้เกี่ยวกับ
สมรรถนะด้านบรรณารักษ์ และการ
ปฏิบัติงานดา้นห้องสมุด 
- สามารถน าความรู้ทีไ่ด้รับมาใช้
ประกอบการปฏิบัตงิานได้อยา่ง
ประสิทธิภาพ   

 20,000 บรรณารักษ์ส านักวิทย
บริการทุกคน     

ส านักวิทยบริการ มมส 

2 โครงการอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะนักวิชาการ           
สื่อโสตทัศน ์

ปีงบประมาณ 
2561-2564            

-  ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้เกี่ยวกับ
สมรรถนะด้านของนักวิชาการสือ่โสต
ทัศน์ และการปฏิบัติงานด้านสือ่โสตทัศน์
และให้บริการในห้องสมุดได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
- สามารถน าความรู้ทีไ่ด้รับมาใช้
ประกอบการปฏิบัตงิานได้อยา่ง
ประสิทธิภาพ   

 20,000 นักวิชาการสื่อโสตทัศน์ 
ส านักวิทยบริการทุกคน     

ส านักวิทยบริการ มมส 

3 โครงการพัฒนาสมรรถนะของนกัวิชาการคอมพิวเตอร์  ปีงบประมาณ 
2561-2564             

-  ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้เกี่ยวกับ
สมรรถนะด้านคอมพิวเตอร์และความรู้
ใหม่ๆด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
- สามารถน าความรู้ทีไ่ด้รับมาใช้
ประกอบการปฏิบัตงิานได้อยา่ง
ประสิทธิภาพ 

- นักวิชาการคอมพิวเตอร์
ทุกคน 

ส านักคอมพิวเตอร์ 
มมส 
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ที่ โครงกำร/กิจกรรม 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ / 
ค่ำเป้ำหมำย 

งบประมำณ 
(บำท) 

กลุ่มเป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ 

 4 โครงการพัฒนาสมรรถะผูป้ฏิบตัิงานดา้นบุคคล 
 

ปีงบประมาณ 
2561-2564               

-  ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบฯ แนวปฏิบัติในการปฏบิัติงาน
ด้านการบริหารงานบุคคล 
- สามารถน าความรู้ทีไ่ด้รับมาใช้
ประกอบการปฏิบัตงิานได้อยา่ง
ประสิทธิภาพ  

- ผู้ปฏิบัตงิานบุคคล กองการเจ้าหน้าที่ มมส 

5 การพัฒนาสมรรถนะผูป้ฏิบัตงิานด้านการเงินและบัญชี  ปีงบประมาณ 
2561-2564    

-  ผู้เข้าอบรมมีความรู้เกี่ยวกับระเบียบฯ 
แนวปฏิบัติในการปฏบิัติงานดา้นการเงิน
และบัญช ี
- สามารถน าความรู้ทีไ่ด้รับมาใช้
ประกอบการปฏิบัตงิานได้อยา่ง
ประสิทธิภาพ  

- บุคลากรผูป้ฏิบัติงาน
การเงิน  

กองคลังและพัสด ุมมส. 
และส านักวิทยบริการ 

6 การพัฒนาสมรรถนะผูป้ฏิบัตงิานด้านการพัสดุ     ปีงบประมาณ 
2561-2564     

 

-  ผู้เข้าอบรมมีความรู้เกี่ยวกับระเบียบฯ 
แนวปฏิบัติในการปฏบิัติงานพัสดุ 
- สามารถน าความรู้ทีไ่ด้รับมาใช้
ประกอบการปฏิบัตงิานต่อไป 

- บุคลากรผูป้ฏิบัติงาน
พัสด ุ

 ส านักวิทยบริการ 
กองคลังและพัสดุ 
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 

7 โครงการพัฒนาสมรรถนะผู้ปฏบิัติงาน 
ด้านการประชาสัมพนัธ์  

ปีงบประมาณ 
2561-2564           

-  ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้เกี่ยวกับ 
สมรรถนะด้านการประชาสัมพันธ์ 
- สามารถน าความรู้ทีไ่ด้รับมาใช้
ประกอบการปฏิบัตงิานได้อยา่ง
ประสิทธิภาพ    

- ผู้ปฏิบัตงิาน
ประชาสัมพนัธ ์

กองประชาสัมพันธ์และ
กิจการต่างประเทศ 
มมส 
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ที่ โครงกำร/กิจกรรม 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ / 
ค่ำเป้ำหมำย 

งบประมำณ 
(บำท) 

กลุ่มเป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ 

8 โครงการอบรมพัฒนาสมรรถนะผู้ปฏิบัตงิานด้านวิเทศ
สัมพันธ ์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปีงบประมาณ 
2561-2564        

- บุคลากรผูป้ฏิบัติงานการด้านวิเทศ
สัมพันธ์ เข้ารับการฝึกอบรม สัมมนา 
อย่างน้อยปลีะ 1 ครั้ง และน าความรู้   ที่
ได้รับมาปกิบัติงานด้านวิเทศสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 

- บุคลากรผูป้ฏิบัติงาน
วิเทศสัมพันธ์ ส านักวิทย
บริการ 

กองประชาสัมพันธ์และ
กิจการต่างประเทศ 
มมส 

9 โครงการพัฒนาสมรรถนะผู้ปฏบิัติงาน 
กลุ่มงานบริการ  

ปีงบประมาณ 
2561-2564              

1. มีผู้เข้าร่วมโครงการได้รับความรู้และ
ทักษะในการให้บริการ 
2. น าความรู้และทักษะทีไ่ด้รับมาใช้
ประกอบการปฏิบัตงิานต่อไป  

- บุคลากรกลุ่มงานบริการ 
    

กลุ่มงานบริการ  
ส านักวิทยบริการ   

10 โครงการอบรมบรรณารักษ์ ด้าน “จดหมายเหตุและ
สารสนเทศ” 

ปีงบประมาณ 
2561-2564             

-  ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้
ความสามารถในหัวข้อที่ได้รับการอบรม
และสามรถน าความรู้ทีไ่ด้รับได้รบัมา
ปฏิบัติงานและพัฒนางานที่ตนเอง
รับผิดชอบและได้รับมอบหมาย  

 - บรรณารักษ์ผู้รับผิดชอบ
งานดา้นจดหมายเหตุ
และสารสนเทศ
มหาวิทยาลยั หรือผู้ที่
ได้รับมอบหมาย 

หอจดหมายเหตุฯ 

11 โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ดา้นการปฏิบัติงานประชุม 
ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปีงบประมาณ 
2561-2564                          

-เจ้าหน้าทีบ่ริหารงานทั่วไปหรือ
ผู้รับผิดชอบงานการประชุม ได้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
การประชุมและน าความรู้ทีไ่ด้รบัมา
ปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสทิธิภาพยิ่งขึ้น 
 

- จ.บริหารงานทัว่ไป 
พนักงานธุรการ 

งานการประชุม
มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม 
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ที่ โครงกำร/กิจกรรม 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ / 
ค่ำเป้ำหมำย 

งบประมำณ 
(บำท) 

กลุ่มเป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ 

12 โครงการอบรมด้านการประกันคุณภาพการศึกษา   ปีงบประมาณ 
2561-2564 

- มีแนวปฏิบัตทิี่ดีด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในส านักวิทย
บริการ 
- ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความ
เข้าใจในการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน     

- - คณะกรรมการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในส านัก
วิทยบริการ    -
บุคลากรผู้รับผิดชอบ
ตัวชี้วัดประกันคุณภาพ 

รองผู้อ านวยการฝา่ยบริการ
สารสนเทศและประกนั
คุณภาพ  

13 โครงการถ่ายทอดนโยบายสู่การปฏิบัติ 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

ปีงบประมาณ 
2561-2564    

-  บุคลากรกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วม
โครงการไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของ
จ านวนบุคลากรกลุ่มเป้าหมายทัง้หมด 
- บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจตวัชี้วัด
แผนปฏบิัติราชการประจ าปีของ
หน่วยงาน 

- - ผอ./รอง.ผอ./หัวหน้า
กลุ่มงาน/หัวหน้างาน  
ผู้รับผิดชอบตัวชีว้ัด
แผนปฏบิัติราชการ
ประจ าป ี
สังกัดส านักวิทยบริการ 

 งานนโยบายและแผน 
ส านักงานเลขานุการ  
ส านักวิทยบริการ 

14 การเข้าร่วมน าเสนอผลงานวิชาการ หรือ
ผลงานวิจัยภายในประเทศ  
 

ปีงบประมาณ 
2561-2564      

- ได้ไปน าเสนอผลงานวิชาการ หรือ
ผลงานวิจัยตามแผนและวตัถุประสงค์
ที่ก าหนดไว้  

- - บุคลากรผูไ้ด้รับการ
จัดสรรทุนวิจัย 

ผู้บริหารส านักวิทยบริการ 

15 โครงการประชุมเชงิปฏบิัติการ เร่ือง การจัดท า
แผนกลยุทธส์ านักวิทยบริการ    

ปีงบประมาณ 
2561-2564  

1. ผู้เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการมี
ความรู้ความเข้าใจในการจัดท าแผน  
2. มีแผนกลยุทธ์ส านักวิทยบริการ             
(พ.ศ. 2561- พ.ศ. 2564)  

- - คณะกรรมการบริหาร
ส านักวิทยบริการ และ
บุคลากรงานนโยบาย
และแผน   

ส านักวิทยบริการ 
 
 
 

16 การอบรมผู้ให้บริการฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
เพื่อการสืบค้น ตามโครงการพฒันาเครือข่าย 

ปีงบประมาณ 
2561-2564     

-  ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้
ความสามารถในการสืบคน้ฐานข้อมูล

- บรรณารักษ์สังกัด 
ฝ่ายหอสมุด  

ส านักงานคณะกรรมการ-
การอุดมศึกษา 
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ที่ โครงกำร/กิจกรรม 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ / 
ค่ำเป้ำหมำย 

งบประมำณ 
(บำท) 

กลุ่มเป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ 

(ThaiLIS)     อิเล็กทรอนิกส์ หรือความรู้ด้านอ่ืนๆ
ตามโครงการพัฒนาเครือข่ายฯก าหนด
ไว้    

ส านักวิทยบริการ 

 17 โครงการอบรมการใช้ระบบจัดเก็บเอกสารในรูป
อิเล็กทรอนิกส์ และสืบค้นบริการเอกสารวิชาการ
ตามโครงการจัดเก็บเอกสารฉบบัเต็ม 
(Thai Digital Collection) 

ปีงบประมาณ 
2561-2564     

 

- น าความรู้ทีไ่ด้รับมาด าเนินการจัดท า
เอกสารหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ป.เอก-
โท ไมน่้อยกว่า 1,500 รายการ  
งานวิจยัอาจารยไ์ม่น้อยกว่า 50 
รายการ  ป.ตรี ไม่น้อยกวา่ 1,000 
รายการ และวารสารล่วงเวลาไม่น้อย
กว่า 100 รายการ 

- บุคลากรกลุ่มงาน
นวัตกรรมและ
สารสนเทศ
อิเล็กทรอนิกส์  

กลุ่มงานนวัตกรรมและ 
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ์
ส านักวิทยบริการ มมส 

18 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการวิจัย  ปีงบประมาณ 
2561-2564           

- บุคลากรที่เข้าร่วมโครงการสามารถ
ด าเนินการเขียนโครงการวิจัยและ
ด าเนินการวิจยัได้  

- บุคลากรผูไ้ด้รับจัดสรร
ทุนวิจัยและผู้ที่จะเสนอ
ขอรับอุดหนุนทุนวิจัย
ทุกคน 

 งานวิจยัสถาบัน  
ส านักวิทยบริการ 

19 โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ดา้นการปฏิบัติงาน
สารบรรณ ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปีงบประมาณ 
2561-2564                    

-พนักงานธุรการหรือผู้รับผิดชอบงาน
สารบรรณ ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้
เก่ียวกับการปฏิบัติงานสารบรรณและ
น าความรู้ทีไ่ด้รับมาปฏบิัติงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

- พนักงานธุรการหรือ
ผู้รับผิดชอบงานสาร
บรรณ 

งานสารบรรณ กองกลาง  
ส านักงานอิการบด ี

20 โครงการพัฒนาส านักวิทยบริการสู่ห้องสมุด 
สีเขียว 

ปีงบประมาณ 
2561-2564                           

- บุคลากรส านักวิทยบริการน าความรู้
และประสบการณ์ทีไ่ด้รับไปด าเนิน

20,000 บุคลากรในสงักัดส านัก
วิทยบริการทุกคน 

รองผู้อ านวยการฝา่ยพัฒนา
ระบบกายภาพและกิจการ
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ที่ โครงกำร/กิจกรรม 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ / 
ค่ำเป้ำหมำย 

งบประมำณ 
(บำท) 

กลุ่มเป้ำหมำย ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรมเพื่อพัฒนาห้องสมุดสีเขียว 
- มีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการ
ประหยัดพลังงาน น าความรู้ที่ได้รับมา
จัดท ามาตรการในการประหยัด
พลังงานของหน่วยงาน 

พิเศษ 

 
เป้ำหมำยตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จของแผน   

1. มีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ในแต่ละปี ได้ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 95 เมื่อเทียบกับจ านวนแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมที่ตั้งไว้ทั้งหมด 
2. บุคลากรส านักวิทยบริการที่ได้เข้ารับการฝึกอบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงาน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ (อย่างน้อยรายละ 1 ครั้ง) ในแต่ละปีการศึกษา 

ปีงบประมาณ มีจ านวนไม่ต ากว่าร้อยละ 95 เมื่อเทียบกับ จ านวนบุคลากรทั้งหมด 
 3.บุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตนเองโดยการเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงานต้องเสนอรายงานผลการเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงาน  
               ต่อผู้บังคับบัญชาและรายงานผลการน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ประกอบการปฏิบัติงานอย่างได้เป็นรูปธรรม 
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      สรุปข้อมูลกำรส ำรวจแผนพัฒนำตนเองบุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรเป็นรำยบุคคล ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561-2564   
 

ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

1 นางพรพิมล  มโนชัย บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - อบรมหลักสูตร เรื่อง การพัฒนาองค์กรตามแนวทางเกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนนิการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
   - การจัดท าแผนกลยุทธ์องค์กรเพื่อความเป็นเลิศในการ
แข่งขันส าหรับผูบ้ริหาร 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
  - หลักสูตรการวางแผนกลยุทธ์ขั้นสูงและการประเมินผล
ตัวชี้วัด 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
 - หลักสูตรการพัฒนาองค์กรสูค่วามเป็นเลิศ 

- 

2 นางรุ่งเรือง  สิทธิจนัทร ์ บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - 84 th IFLA : Transform Libraries, Transform 
Societies 24-30 August 2018, Kuala Lumpur Malasia 
   - 17 th Congress of Southeast ASIAN librarian 2-5 
May 2018 Naupyitaw, Myanmar 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
   - พัฒนาทักษะดา้นดจิิทัล 

- 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

   - พัฒนาทักษะดา้นภาษาอังกฤษ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง (ส.นบส.)/ ส านักงาน ก.พ. 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564  
   - หลักสูตรพัฒนาสมรรถนะบรรณารักษ์  

3 นางผกานชุ  เหล่าพิเดช บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - กลยุทธการสื่อการเพื่อชีวิตและการท างานอย่างสรา้งสรรค์ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - การพัฒนาศักยภาพการท างานด้วยการคิดบวก 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - ภาษาและการสื่อสารในการท างานรองรับ AEC 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - การวางแผนกลยุทธ์องค์กรสู่ความส าเร็จ 

- 

4 นางประนอม  นามษร บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การอับเดทข้อมูลบรรณานกุรม UC 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - เทคโนโลยสีารสนเทศเกี่ยวกับห้องสมุด 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - ศึกษาดูงานด้านห้องสมุดในต่างประเทศ เชน่ สิงคโปร์ 
มาเลเซีย 

- 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - หลักสูตรพัฒนาสมรรถนะบรรณารักษ์   

5 นางสาวรุจิรา  เหลืองอุบล บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การพัฒนาการบริการสารสนเทศ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
   - การพัฒนายุทธศาสตร์กลยทุธ์เชิงบริหารการบริการ
สารสนเทศ  
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - การพัฒนาจิตเพื่อการด าเนนิชีวิต 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - การบริหาร การบริการและเทคนิคเพื่อการท างาน 

- 

6 นางสาวมะลิวัลย์  น้อยบัวทิพย์ บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - สัมมนา IFLA 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - สัมมนา IFLA   
(เกษียณอำยุรำชกำร วันที่ 30 กันยำยน 2562)   

- 

7 นางเอ้ืออารีย์  ปานพิมพ์ใหญ่ บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - เข้าร่วมประชุม Conference ระดับนานาชาติ Consal ณ 
ประเทศพม่า  
   - IFLA ณ ประเทศมาเลเซีย 

- 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - อบรมหลักสูตรระยะสั้น Archiver Management                
ณ ต่างประเทศ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - ศึกษาดูงาน Archiver ณ ต่างประเทศ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - ศึกษาดูงาน Virtual Archiver Museum ณ ต่างประเทศ 

8 นางกาญจนา  น้อยฤทธิ ์ บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
  - ห้องสมุดดิจิทัลในยุค Thailand 4.0 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - ความร่วมมือในการใช้ทรัพยากรร่วมกันของห้องสมุดสภา
บันอุดมศึกษา 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - สื่อออนไลน์เพื่อการบริการห้องสมุดในยุค Thailand 5.0 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - การใช้บริการห้องสมุดยุคใหม่ด้วยเทคโนโลยทีี่ทันสมัย 

- 

9 นายสมจิต  รัตนสวนจิก บรรณารักษ์ช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การพัฒนาทักษะการให้บรกิารที่ดี 
   - แนวคิดทางการตลาดแบบบูรณาการสมัยใหม ่
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  

- 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

   - การสร้าง Brand ให้ส านักวิทยบริการ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย ์
   - กิจกรรมสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - การท างานเชิงรุกสู่ความส าเร็จ 

10 นายสมพงษ ์เจริญศิริ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - ฝึกอบรมการใช่ภาษาอังกฤษ ณ ต่างประเทศ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - การบริหารองค์กรแบบมืออาชีพ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563-2564 – ยังไม่มีแผน   

- 

11 นางจีรกาญจน์  เต็มพรสนิ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การท าแผนกลยุทธ์และการประเมินแผน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - การบริหารจัดการโครงการ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - ทักษะภาษา สนับสนุนให้สอบ Toefl 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564   - ยังไม่มีแผน  

- 

12 นายอารยะ  เสนาคุณ นักวิชาการโสตทัศนศึกษาช านาญการ
พิเศษ 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - ศึกษาดูงานศิลปวัฒนธรรมอาเซียนประเทศกัมพูชา 

- 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
   - ศึกษาดูงานด้านเทคโนโลยห้ีองสมุดประเทศเกาหลีใต ้
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - ศึกษาดูงานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศประเทศญี่ปุน่ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - ศึกษาดูงานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศประเทศสิงคโปร์ 

13 นายนิเวส  ศรีธัญรัตน ์ นักวิชาการโสตทัศนศึกษาช านาญการ
พิเศษ 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - การอบรมทางสื่อโสตทัศน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - การอบรมด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - การอบรมเชิงปฏิบัติการนวตักรรมทางการศึกษา 

- 

14 นางสาวรุ่งฤดี  ภูชมศรี นักวิชาการศึกษาช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การประชุม Consal คร้ังที่ 17 ที่ประเทศเมียนมาร ์
   - IFLA Conference ที่ประเทศมาเลเซีย 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - การแลกปลี่ยนเรียนรู้ระหวา่งบุคลากรห้องสมุด 
สถาบนัอุดมศึกษา ในกลุ่มประเทศอาเซียน 

- 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 -2564 - ยังไม่มีแผน 
  

15 นางชนัญชิดา  สุวรรณเลิศ นักวิชาการศึกษาช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การบริหารงานเพื่อให้มีศักยภาพสูงขึ้นในระยะยาว 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - มุ่งพัฒนาคน เพื่อตอบโจทยอ์งค์กร 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - Training and Derelopment ที่ทันสมัยสอดคล้องกับ
วัฒนธรรมองค์กร 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
    - การพัฒนาบุคลากรตามสายงาน  

- 

16 นางกรรณิการ  ภูผาธรรม นักวิชาการศึกษาช านาญการพิเศษ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - พัฒนาบุคลากรผู้ให้บริการ เพื่อการให้บริการนิสิตได้อย่าง           
มีประสิทธิภาพ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - อบรมหลักสูตรผู้บริหารระดบัต้น 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - อบรมหลักสูตรผู้บริหารระดบักลาง 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - อบรมหลักสูตรผู้บริหารระดบัสูง 

- 



        แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรส านักวิทยบริการ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.  2561-2564  :               51 
 

 

ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

17 นางสุภาภรณ์  เรืองไทย บรรณารักษ์ช านาญการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การพัฒนาวิชาชีพทางบรรณารักษ์ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
   - การบริการวิชาการทางบรรณารักษ์  
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - ศึกษาดูงานด้านห้องสมุดทีอ่ื่น ๆ ที่ประสบความส าเร็จ 
พ.ศ. 2564 – ยังไม่มีแผน 

- 

18 นางณัฐพร  เดชชัย บรรณารักษ์ช านาญการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
- การปรับปรุงกระบวนการท างาน และจัดท าคู่มือมาตรฐานงาน 
- พัฒนาความรู้ในการสบืค้นฐานข้อมูลเฉพาะสาขาวิชาในเชงิลกึ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - การศึกษาดูงานแหล่งเรียนรูต้่างประเทศและในประเทศ 
พ.ศ. 2563 
   - การสร้างนวตักรรม เพื่อการบริการที่เป็นเลิศ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - ภาษาอังกฤษส าหรับงานบรกิารห้องสมุด 
   - พัฒนา คุณธรรม จริยธรรม ส าหรับบุคลากร 

- 

19 นายรณชยั  เหล่าโพธิ ์ นักวิชาการศึกษาช านาญการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การบริการห้องสมุดในยุค Thailand 4.0 
 

- 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - ห้องสมุดดิจิทัลกับการก้าวสุยุ่ค Thailand 4.0 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - ศึกษาดูงานห้องสมุดดิจิทลัต่างประเทศ (ญี่ปุน่) 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - ระบบห้องสมุดในอนาคตเกี่ยวกับการใช้บริการที่มีคุณภาพ
ประเทศสิงคโปร์ 

20 นายทศพร  ปิศิริ นักวิชาการช่างศิลปช์ านาญการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - ศึกษาดูงานศิลปวัฒนธรรมอาเซียนประเทศกัมพูชา 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
   - ศึกษาดูงานด้านเทคโนโลยห้ีองสมุดประเทศเกาหลีใต ้
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
  - ศึกษาดูงานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศประเทศญีปุ่่น 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - ศึกษาดูงานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศประเทศสิงคโปร ์

- 

21 นางสมพร  สารปรัง เจ้าหน้าทีบ่ริหารงานทั่วไปช านาญการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - ฝึกอบรมแนวทางการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ส าหรับผูป้ฏิบัติงานตาม พ.ร.บ. จัดซื้อจัดจ้าง 2560 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 – 2564  - ยังไม่มีแผน 
   

- 



        แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรส านักวิทยบริการ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.  2561-2564  :               53 
 

 

ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

22 นางศุภลักษณ์   นิลทะราช ผู้บริหาร  
(หัวหน้าส านักงานเลขานุการ) 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - หลักสูตรอบรม “พระราชบญัญัติการการจัดซื้อจัดจ้าง และ
การบริหารงานพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และกฏหมายล าดับ
รอง/ การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดา้นพสัดุ พ.ร.บ.  
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560” 
   - ศึกษาดูงานด้านบริหารจัดการห้องสมุดประเทศเกาหลีใต้ 
ปีงบประมำณ พ.ศ 2562 
   - การวางแผนและการจัดการองค์กรณ์ (Planning and 
Organization) 
   - ศึกษาดูงานด้านบริหารจัดการห้องสมุดประเทศญี่ปุน่ 
ปีงบประมำณ พ.ศ 2563 
   - การท างานเชิงรุกสู่ความส าเร็จขององค์กร 
   - ศึกษาดูงานด้านบริหารจัดการห้องสมุดประเทศสิงคโปร์ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - การเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารส านักงาน 
   - การพัฒนาภาวะผู้น า 
 

- 

23 นางวิราวรรณ  ศิริวงษ ์ ผู้ปฏิบัตงิานบริหาร ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 – 2564  
   –อบรมหลักสูตรสมรรถนะผูป้ฏิบัติงานบริหาร   
 

- 



        แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรส านักวิทยบริการ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.  2561-2564  :               54 
 

 

ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

24 นางสาวจงจิตร  อโนราช บรรณารักษ์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561-2564 
   - ศึกษาดูงานในประเทศอาเซียน 
- อบรมหลักสูตรการพัฒนาสมรรถนะบรรณารักษ์   

- 

25 นางสาวนันทนิจ  ศรีหานารถ บรรณารักษ์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การจัดการโลจิสติกส์ (Logistics Management) /ธุรกิจ          
การพิมพ์/ ธุรกิจตลาดหนงัสือ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
   - CRM การจัดการลูกค้าสัมพนัธ์  
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - การจัดการสารสนเทศดิจิทลั Digital information 
management 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - สร้างสุขด้วยสติในองค์กร Mindfulness in Organization 
: MIO  

ปีการศึกษา 2561                    
ระดับอนุปริญญา 
สาขา การจัดการโลจสิติกส์/ 
การจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศดิจทิัล 

26 นางอรุษยา  หลา้วงศ ์ บรรณารักษ์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การเขียนบทความทางวชิาการ  
   - สถิติในงานวิจัย 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - การสื่อสารภาษาอังกฤษ 
   - การพัฒนาการให้บริการ 

- 



        แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรส านักวิทยบริการ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.  2561-2564  :               55 
 

 

ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - การท าวิจัยทางบรรณารักษ์ 
   - การเขียนเอกสารทางวิชาการ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - การท ากราฟฟิค   
   - การน าเสนองาน 

27 นางสาววรัญญา  พิลาหอม บรรณารักษ์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
   - การท ากราฟฟิกเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 -2564  - ยังไม่มีแผน       

ปีการศึกษา 2562 ระดับ
ปริญญาเอก สาขา สารนเทศ
ศึกษา 

28 นางสาวน้ าลิน  เทียมแก้ว บรรณารักษ์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การเขียนแผนโครงการและการบูรณาการความรู้สู่การ
ปฏิบัต ิ
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - ภาษาอังกฤษส าหรับห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - การวิจัยส าหรับบรรณารักษ์ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - การพัฒนาบริการสารสนเทศของห้องสมุดมหาวิทยาลัยใน

- 



        แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรส านักวิทยบริการ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.  2561-2564  :               56 
 

 

ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

ยุคดิจิทัล Thailand 4.0 
29 นางสาวดวงเดือน  ผมพา บรรณารักษ์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ  พ.ศ. 2561 

   - โปรแกรมการจัดท าเว็บไซตเ์บื่องต้น 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - เทคโนโลยสีารสนเทศสมัยใหม่ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 -2564  - ยังไม่มีแผน 
  

 

30 นายจตุพล  รัชเรืองวงศ ์ บรรณารักษ์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การแบ่งปนัความรู้ การจัดการความรู้ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - ทักษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - การแก้ปัญหาและการตัดสนิใจ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - ภาวะผูน้ า 

- 

31 นายไชยวฒัน์  วงค์สุวรรณ ์ บรรณารักษ์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 – 2564 
   - หลักสูตรการพัฒนาสมรรถนะบรรณารักษ์และนักเอกสาร
สารสนเทศ   
 

- 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

32 นายสทุธิพงษ์  พายบุุตร บรรณารักษ์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การบริการสารสนเทศ ดิจิทลัปัจจบุันและอนาคต                  
เทรนศตวรรษที่ 21   

- 

33 นางสาวกวนิลักษณ์  สนุทะโรจน์ บรรณารักษ์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การสร้างนวตักรรมห้องสมุดเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และเป็น
แหล่งเรียนรู้เพื่อชุมชน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - การประยุกต์ใช้ IT กับงานบรรณารักษ์ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - การวิจัยส าหรับบรรณารักษ์ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - การจัดการบริการแนวใหม่ส าหรับบรรณารักษ์มืออาชีพ 

 

34 นางสาววิภาดา ชาตะสุวัจนานนท์ บรรณารักษ์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การลดช่องว่างระหว่างวยัในองค์กร เพื่อพัฒนาศักยภาพใน
การปฏิบัติงาน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - แลกเปลี่ยนเรียนรู้การปฏบิตัิงานในองค์กรต่างประเทศ
สากล 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - การเรียนรู้ภาษาที่ 3 สู่การพัฒนางานห้องสมุด 

- 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 – ยังไม่มีแผน 
35 นายฉริยะ  อัครวรรณ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 

   - การเขียนผลงานและเทคนคิการน าเสนอ 
ปีงบประมำณ  พ.ศ. 2562  
   - ปลดล็อกชีวิต และมุ่งสู่ความส าเร็จ 
ปีงบประมำณ  พ.ศ. 2563 
   - แกะรอย ร้อยล้าน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
  - คิดบวกและพลงัแห่งแรงดึงดูด 

ปีการศึกษา 2560 ระดับ
ปริญญาโท สาขา เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

36 นายวงศน์รินทร์  สุขวชิัย นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การบริหารจัดการระบบเครอืข่าย ดิจิทัลและเทคโนโลยี
สมัยใหม่ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
   - มาตรฐานและการรักษาความปลอดภัยของระบบเครือข่าย 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - การพัฒนาระบบ Appication ให้สอดคล้องกับการท า
ธุรกรรมออนไลน์ และเกิดความปลอดภัยสูงสุด 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - Data Mining และการน าขอ้มูลสารสนเทศเพื่อน ามาใช้ให้
เกิดประโยชน์สูงสุด 

ปีการศึกษา 2559 ระดับ
ปริญญาโท สาขา วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

37 นายภาณุวัฒน์  เพียรภายลนุ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การพัฒนา Website Design ส าหรับห้องสมุดยุคดิจทิัล 
พ.ศ. 2562  
   - เทคนิคการออกแบบเพื่อ การประชาสัมพนัธ์ยุคใหม่ 
ปีงบประมำณ  พ.ศ. 2563 
   - อบรมการสร้าง Mobile  App ด้วย HIML 5 Angular 4 
และ Lonic Framework 3 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
  - อบรมการสร้าง  Real –time Web App  และ Mobile 
App ด้วย Java Script และ Meleor Frame work 

ปีการศึกษา 2563 ระดับ
ปริญญาเอก สาขา เทคโนโลยี
และสื่อการศึกษา 

38 นางปาริชาติ  รัตนปกรณ ์ นักวิชาการศึกษาปฏบิัติการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - ศึกษาดูงานศิลปวัฒนธรรมอาเซียนประเทศกัมพูชา 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
   - ศึกษาดูงานด้านเทคโนโลยห้ีองสมุดประเทศเกาหลีใต ้
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - ศึกษาดูงานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศประเทศญี่ปุน่ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - ศึกษาดูงานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศประเทศสิงคโปร์ 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

39 นางสาวศิริณัฐชา  ทนัภา เจ้าหน้าทีบ่ริหารงานทั่วไปปฏบิตัิการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การบริหารจัดการเกี่ยวกับบุคลากรให้มีระบบบริหารจัดการ
ที่ดี 
   - การเขียนหนังสือราชการให้กับบุคลากร 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - การใช้โปรแกรมตารางค านวณ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - ทักษะการคิดเพื่อพัฒนางานอาชีพ 
   - การเขียนรายงานการประชมุ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - การออกแบบโปสเตอร์เพื่อน าเสนอผลงาน 

- 

40 นางสาวธณชัชานนัท์  บัวสา นักวิชาการเงินและบัญชปีฏิบัตกิาร ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
- หลักการและวิธีปฏิบตัิเก่ียวกับการเบิก – จ่ายเงินและการ
จัดท างบการเงิน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 -2564  - ยังไม่มีแผน   

- 

41 
นางสมพร  สุธรรมมา 

พนักงานพิมพ์ดีดระดบั 4 ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 – 2564  
   - ศึกษาดูงานด้านห้องสมุด   

- 

42 นางส าอาง  เนื่องวรรณะ พนักงานพิมพ์ดีดระดบั 3 ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 – 2564  
   - ศึกษาดูงานด้านห้องสมุด    

- 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

43 นางบังอร  รัตนสวนจิก พนักงานพิมพ์ดีดระดบั 3  ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 – 2564  
   - ศึกษาดูงานด้านห้องสมุด   

- 

44 นายสมชาย  ภูผา พนักงานเข้าเล่ม 2 ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 – 2564  
   - ศึกษาดูงานด้านห้องสมุด   

- 

45 นายมานิต  ศรีโทโคตร พนักงานขับรถยนต์ 2  ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 – 2564  
   - อบรมด้านกฎหมายการจราจร และการขับรถยนต์  

- 

46 นายไพรัตน์  เนื่องอุดม พนักงานขับรถยนต์ 2  ปีงบประมำณพ.ศ. 2561 – 2564  
   - อบรมด้านกฎหมายการจราจร และการขับรถยนต์  

- 

47 นายเลิศชาย รัตนวงศ์สวสัดิ ์ พนักงานเข้าเล่ม 2 ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 – 2564  
   - ศึกษาดูงานด้านห้องสมุด   

- 

48 นายนพณรรญ์  พับไธสง บรรณารักษ์ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - เรียนรู้และพัฒนาสื่อกราฟฟิก 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีกับห้องสมุด 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
  - พัฒนาทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
  - หลักการพูดและการสื่อสารเพื่อใช้ในการท างาน 
 

ปีการศึกษา 2561 ระดับ           
ป.บัณฑิต สาขา วิชาชีพคร ู
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

49  นายกฤษฎา  กาดนอก บรรณารักษ์ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
  - แลกเปลี่ยนเรียนรู้การปฏบิัตงิานในองค์กรต่างประเทศ                   
สู่สากล 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - การลดช่องว่างระหว่างวยัในองค์กร เพื่อพัฒนาศักยภาพ
การปฏิบัติงาน 
พ.ศ. 2563 
- การเรียนรู้ ภาษาที่ 3 สู่การพฒันาห้องสมุด 
พ.ศ. 2564 
- สัมมนาระดมสมอง เร่ือง การรวมตัวกันของห้องสมุดจาก
หลาย ๆ สถาบันการศึกษาเพื่อพร้อมเผชิญกับความทา้ยทายใน
อนาคต 

ปีการศึกษา 2564  
ระดับ ปริญญาโท 
สาขา สารสนเทศศาสตร ์

50 นางพิราวรรณ  เหล่าเจริญ พนักงานธุรการ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การเสริมสร้างทัศนคติและจิตส านึกที่ดีกับงานธุรการ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - พนักงานธุรการยุคใหม่กับการจัดระบบส านักงาน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - พนักงานธุรมือโปรที่องค์กรอยากได้ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - พนักงานธุรการมืออาชีพยุคใหม่ 

- 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

51 นายเตมีย์  พลศรี พนักงานพัสด ุ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (EGP) 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
   - การบริหารพัสดุให้มีประสิทธิภาพ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
   - การประกวดราคาซื้อจ้างวิธกีารทางอิเล็กทรอนิกส ์
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
   - หลักเกณฑ์และเทคนิคการแก้ไขปัญหาการบริหารงานพัสดุ 

ปีการศึกษา 2563  
ระดับ มหาบัณฑิต 
สาขา กฎหมายและ                    
รัฐประศาสนศาสตร์ 

52 
นางสาวจารุณี  มีแก้ว 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด ปีงบประมำณ  พ.ศ. 2561 
   - การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย ์
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - การพัฒนาบุคลากรให้เป็นเลิศ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 -2564 – ยังไม่มีแผน 
  

- 

53 
นายฉลอง  วงศ์สุเพ็ง 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 -2564 
   - การให้บริการอย่างมืออาชีพ  
   - การพัฒนาการจัดชัน้หนังสอื  

- 

54 นายเชาวเรศ  ถ่ินวิมล เจ้าหน้าที่ห้องสมุด ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 -2564 
   - การให้บริการอย่างมืออาชีพ   
   - การพัฒนาการจัดชัน้หนังสอื 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

55 
นายเศกสรร  คุณโพธิ์ 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 -2564 
   - การให้บริการอย่างมืออาชีพ   
   - การพัฒนาการจัดชัน้หนังสอื 

- 

56 
นายธวชัชัย  ปอศิริ 

เจ้าหน้าที่ห้องสมุด ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 -2564 
   - การให้บริการอย่างมืออาชีพ   
   - การพัฒนาการจัดชัน้หนังสอื  

- 

57 นางสาวสุชานนัท์  พรรณะ เจ้าหน้าที่ห้องสมุด ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 -2564 
   - การให้บริการอย่างมืออาชีพ   
   - การพัฒนาการจัดชัน้หนังสอื  

ปีการศึกษา 2562 ปริญญาโท 
สาขา การบริหารทรัพยากร
มนุษย ์

58 นางสาวบุสยา  แฝงสีค า เจ้าหน้าที่ห้องสมุด ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - อบรมภาษาสากลเพื่อพัฒนาบุคลากร 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562  
   - การเรียนรู้ภาษาอาเซียน 
พ.ศ. 2563 -2564 – ยังไม่มีแผน  

ปีการศึกษา 2562 ระดับ
ปริญญาตร ี
สาขา การบัญช ี

59 นางศรีจันทร์  พรรณะ เจ้าหน้าที่ห้องสมุด  ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 -2564 
   - การให้บริการอย่างมืออาชีพ   
   - การพัฒนาการจัดชัน้หนังสอื 

                - 

60 นางสาวภรณ์พรรณ ไชยโวหาร เจ้าหน้าที่ห้องสมุด ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 
   - การพัฒนาบุคลากร ด้านการให้บริการในห้องสมุด 

ปีการศึกษา 2562 ระดับ
ปริญญาโท 
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ที่ ชื่อ – สกุล ต ำแหน่ง 
หลักสูตร / หัวข้ออบรม / สัมมนำ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 - 2564 

แผนกำรศึกษำต่อ 
ในระดับที่สูงขึ้น 

ปีงบประมำณ  พ.ศ. 2562  
- การอบรมสืบค้นสารสนเทศให้แก่บุคลากร และผู้ใช้บริการ 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 -2564  - ยังไม่มีแผน   

สาขา การบริหารและการจัด
การศึกษา 

61 นางสาวยุวดี  หม่วยนอก เจ้าหน้าที่ห้องสมุด ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561  
  - บุคลิกภาพ และการดูแลสุขภาพของพนักงาน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
   - แนวทางกา้วหน้าและการบริหารงานขององค์กร  
ปีงบประมำณ  พ.ศ. 2563 
   - ภาพรวมขององค์กรในปัจจุบัน และแนวทางการบริหารงาน
ในอนาคต 
ปีงบประมำณ  พ.ศ. 2564 
   - ประเมินองค์กร และความสขุในการท างานของพนักงานใน
องค์กร 

- 

62 นางสาวยุภาวดี  โพธิ์สม เจ้าหน้าที่ห้องสมุด ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 -2564 
   - การให้บริการอย่างมืออาชีพ  -การพัฒนาการจัดชัน้หนังสอื       

- 

63 นางวลิัยพร  อันทะศรี พนักงานท าความสะอาด  ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 -2564 
   - ศึกษาดูงานงานด้านการรักษาความสะอาด    

- 

64 นางสุมาลี  แท่นทองจนัทร ์ พนักงานท าความสะอาด  ปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 -2564 
   - ศึกษาดูงานงานด้านการรักษาความสะอาด    
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บทที่  5 
แนวทำงกำรติดตำมและประเมินผล 

 
ปัจจัยควำมส ำเร็จของกำรน ำสมรรถนะมำใช้กับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส ำนักวิทยบริกำร มีดังนี้ 

 
 1.  ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ และขอรับการจัดสรรงบประมาณ            

ในการ ด าเนินงานตามโครงการเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ 
 2. บุคลากรตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาตนเองตามโครงการที่หน่วยงานจัดขึ้นและตาม
โครงการที่หน่วยงานจัดส่งเข้าร่วมอบรมสัมมนา 

 3. ก าหนดผู้รับผิดชอบงานพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจนและผู้บริหารก ากับติดตามการด าเนินงานให้ 
เป็นไปตามแผนและประเมินผลอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง 

 จากผลการวิเคราะห์ และจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรของส านักวิทยบริการดังที่กล่าวมา   
ส านักวิทยบริการ สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการสรรหาและคัดเลือกบุคคลตามคุณสมบัติและสมรรถนะที่
ต้องการ  น ามาวางแผนฝึกอบรมและบุคลากรตามสายงานและวางแผนความก้าวหน้าตามสายงานและการ
วางแผนทดแทนต าแหน่งในระดับบริหาร รวมถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร และการให้
ค่าตอบแทนด้วย สรุปได้ว่าส านักวิทยบริการจะได้ประโยชน์จาก Competency ดังนี้  

1. เป็นเครื่องมือในการแปรกลยุทธ์องค์กรสู่แผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
1. เป็นเครื่องมือในการพัฒนาสมรรถนะขององค์กรอย่างมีทิศทางและต่อเนื่อง 
2. เป็นมาตรฐานที่ดีในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะช่วยส่งเสริมวัฒนธรรมการพัฒนาตนเองของ 

บุคลากรในหน่วยงาน 
3. เป็นพื้นฐานส าคัญของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในองค์กร 

 
กำรแปลงแผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส ำนักวิทยบริกำรไปสู่กำรปฏิบัติ 
 
 การน าแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักวิทยบริการไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลส าเร็จตาม
เป้าหมายของแผน เป็นขั้นตอนที่ส าคัญในการน าแผนไปด าเนินการและมีการติดตามประเมินผล เพื่อให้
สามารถบ่งชี้ถึงความส าเร็จ  ความล้มเหลว และปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานตามแผนให้บรรลุเป้าหมาย
ที่ก าหนด เพ่ือให้แผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลส าเร็จตามวัตถุประสงค์หน่วยงานต้องด าเนินการดังนี้ 

  1. ระดับนโยบาย  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานตามแผน เพื่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติ 
2. ระดับผลักดันแผน มีคณะท างานท าหน้าที่ในการน านโยบายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและ 

พัฒนาบุคลากร รวมทั้งติดตามความก้าวหน้าและน าปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานมาปรับปรุงแก้ไข
การด าเนินงาน 
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3. ระดับปฏิบัติการ  ประกอบด้วย  บุคลากรของส านักวิทยบริการทุกคนจะต้องรับทราบ 
นโยบายการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรและน าไปปฏิบัติในส่วนที่ตนมีความเก่ียวข้องโดยก าหนดหน่วยภาระ
งานในการพัฒนาตนเองไว้ใน  TOR  ระดับบุคคล 
 
กรอบกำรประเมินผล 
 
 1. ผู้บริหำร  ในการติดตามประเมินผลผู้บริหารเพื่อสร้างขีดความสามารถของผู้บริหารในการ
บริหารจัดการองค์กรให้สามารถตอบสนองและทันต่อการเปลี่ยนแปลง ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยครอบคลุม
ประเด็นความรู้ความเข้าใจในบริบท  วิสัยทัศน์ และกลยุทธ์ในการบริหารงาน  มีความรู้ความเข้าใจในการ
บริหารและพัฒนาองค์กร การจัดการทรัพยากรมนุษย์ การบริหารการเงิน  งบประมาณ และทรัพย์สินของ
องค์กร   มีความรู้และแนวทางในการพัฒนาตนเองในการการจัดการและด้านความเป็นผู้น า  และมีการสร้าง
เครือข่ายกับส่วนราชการอ่ืนๆ และชุมชน 
         2. บุคลำกรสำยปฏิบัติกำร 
  ในการติดตามประเมินผลบุคลากรสายปฏิบัติการ เพ่ือสร้างขีดความสามารถในการบริหาร
จัดการ ซึ่งถือเป็นหัวใจการสนับสนุนให้พันธกิจ ทั้ง  4 ด้าน ของมหาวิทยาลัย ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย
ขององค์กร และสามารถปรับตัว ตอบสนองเท่าทันการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสภาพการณ์ภายนอก
และภายในของอุดมศึกษาทั้งภายในปัจจุบันและอนาคต อย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพ เมื่อบุคคลได้ด ารง
ต าแหน่งในสถาบันอุดมศึกษาแล้วระบบการติดตามและประเมินผล ควรครอบคลุมประเด็นดังต่อไปนี้ 
   2.1 สมรรถนะหลัก 
   2.2 สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน 
   2.3. สมรรถนะบุคคล 
  ส าหรับภาระงานบุคลากรสายปฏิบัติการมีภาระงานท่ีต้องปฏิบัติ ดังนี้ 
   1) งานที่ต้องศึกษา วิเคราะห์ตรวจสอบให้ความเห็น 
   2) งานที่ต้องปฏิบัติประจ า 
   3) งานให้ค าปรึกษาและแนะน า 
   4) งานธุรการ 
   5) งานพัฒนาระบบงาน 
   6) งานบริหารวิชาการและท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
   7) งานพัฒนาตนเอง 
   8) งานผลงานวิชาการ 
   9) ภาระงานช่วยสอน 
   10) ภาระงานอ่ืนๆ งานที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาหรือ การเป็นกรรมการต่างๆ                     
ให้คิดภาระงานตามที่ได้ปฏิบัติจริง 
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แนวทำงกำรติดตำมและประเมินผล 
 
 เพ่ือให้การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากรส านักวิทยบริการ บรรลุเป้าหมายตามเป้าป
ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงควรด าเนินการดังนี้   
  1. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรของส านักวิทยบริการ  และท า
หน้าที่ก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ประจ าปี โดยผู้แทนจากกลุ่มงานต่าง ๆ  ร่วมเป็น
คณะกรรมการ 
  2. ประเมินผลตามเป้าหมายแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรส านักวิทยบริการ  โดยให้คณะ
กรรมการฯเป็นผู้ก าหนดระยะเวลาในการรายงานและการติดตามประเมินผล 
  3. ให้น าแผนพัฒนาบุคลากรไปก าหนดเป็นส่วนหนึ่งในการประเมิน TOR ส าหรับรายบุคคล 
  4. ทบทวนแผนพัฒนาบุคลากรของส านักวิทยบริการทุกปี เพ่ือติดตามความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานและปรับปรุงแผนฯให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ด้านต่างๆ 
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